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PROLOGO

Japén es una de las economias mas importantes del mundo y su dependencia de
suministros del exterior principalmente de materias primas e insumos constituye un
destino importante para los productos colombianos. Al mismo tiempo, el histérico
liderazgo del pais del sol naciente en el gran mercado asidtico convierte a Japén en un
socio estratégico. En este sentido, el presente estudio busca contextualizar al lector, ya
sea empresario o académico sobre las oportunidades que ofrece Japdn, un importante
socio estratégico para Colombia, al ser la puerta de entrada a los mercados asiaticos y un

actor relevante en la economia mundial.

Las condiciones del pais nipdn son altas, pero no imposibles, motivo por el cual, en este
estudio se da una caracterizacién de su economia y se ofrecen valiosas comparaciones
frente al comercio que este pais tiene con nuestros vecinos, Perd, México y Chile. Japén,
como notable importador y con una dependencia significativa en la compra de materias

primas e insumos, debe ser entendido como un mercado clave para Colombia.

La trayectoria actual en las relaciones comerciales entre Colombia y Japdn ha estado
permeada por la primacia de productos tradicionales, dejando de lado diversas
oportunidades y sobre las cuales es el momento de orientar los esfuerzos. El rol que se
pueda aportar desde la academia, representada por universidades como UNICOC vy la
empresa privada, articulada desde la Camara Colombo Japonesa de Comercio e Industria
es clave. La CdAmara como entidad orientada al fortalecimiento de los intereses bilaterales,
representando tanto al empresario colombiano como al japonés presente en nuestro pais,
con el apoyo de UNICOC, han consolidado este trabajo, como un logro articulado y con el
cual se busca generar mayor difusién del conocimiento y sinergias que puedan
desembocar en el fortalecimiento de ambas economias.

Oscar Romero Cardenas

Director Ejecutivo
Cdmara Colombo Japonesa de Comercio e Industria
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INTRODUCCION

Desde hace muchas décadas Japon es uno de los paises lideres de la economia vy el
comercio mundial y para cualquier nacidon que desee dinamizar su desarrollo econédmico,
este pais debe ser un objetivo estratégico por el tamafio del mercado y la alta capacidad
de compra de su poblacién y, sobre todo, porque es un referente obligado e
importantisimo en términos de desarrollo tecnolégico, calidad e innovacion. Son muchas
las lecciones de éxito y al mismo tiempo muchas las oportunidades que brinda Japén y
que Colombia puede aprovechar con una estrategia adecuada. En este contexto, los
esfuerzos de nuestro pais por internacionalizar su economia, para llegar a nuevos
mercados y diversificar la oferta exportable debe tener necesariamente a esta potencia
asiatica como un claro objetivo para incursionar con éxito en el gran mercado de Asia y en
el fortalecimiento de la iniciativa regional de la Alianza del Pacifico. Dentro de las lecciones
por aprender para Colombia y sus empresarios, se puede evidenciar la incursidon con éxito
de nuestros socios de la Alianza del Pacifico (México, Peru y Chile ) en los mercados
asiaticos, particularmente en Japdn. Este estudio tiene como objetivo analizar las
posibilidades de los productos colombianos con mayor vocacidn y potencial en Japdn asi
como identificar los requisitos necesarios para incursionar de forma sostenida en ese
mercado.

En primer término, en este estudio se analiza el comercio internacional entre Japdén y
Colombia y el nivel competitivo de ambos paises. En el siguiente capitulo se caracteriza la
demanda y las tendencias de consumo y de esta forma se identifican las oportunidades y
potencial que tienen los productos colombianos en el archipiélago y cuales deben ser los
requisitos de ingreso en este mercado definiendo las condiciones legales que se deben
cumplir, la regulacion que exige el mercado japonés y los lineamientos bdsicos para que
loa empresas colombianas puedan acceder e iniciar el proceso exportador hacia Japdn. Se
establece igualmente el perfil y las condiciones logisticas asi como la estructura de los
canales de distribucién para finalmente hacer una aproximacién de los factores de tipo

socio cultural que se deben tener en cuenta para incursionar en el mercado japonés.
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1. Japon y el Comercio Internacional

En la dinamica del comercio internacional actual, Japén es un protagonista de primera
linea pese a la disminucion de sus exportaciones en los ultimos afios comparado con el
gran auge del milagro japonés de postguerra. Pese a que Japdn no es un mercado facil,
pues existe alli una fuerte competencia con unos consumidores con alto nivel de
sofisticacion y por ser un referente en calidad e innovacion; es para Colombia este pais
asiatico una fuente de ejemplos, lecciones y oportunidades, ademds de constituir un
atractivo mercado de mas de 120 millones de consumidores y una importante ventana de

entrada a Asia para los productos colombianos.

Poblacion: 126,960.000
Total Area: 362,215 kmz

PIB Per Capita: 37.797 US$

Capital: Tokio
Emperador: Akihito

Primer Ministro: Shinzo Abe

Moneda: Yen

(Grafico 1)

De acuerdo con la Organizacién Mundial del Comercio, las exportaciones colombianas
hacia Japdn en el periodo entre 2012- 2017 significaron en promedio un 1% del total de
las exportaciones mientras que paises vecinos como Chile; que ha venido aprovechando
desde hace décadas las oportunidades que brinda el mercado asiatico, registré solo a
Japon un 9% en promedio del total de sus exportaciones en el mismo periodo y buena
parte del buen desempefio de la economia chilena se debe a esa politica de comercio
exterior (Grdfico 1). Dentro de esta perspectiva, Japdn es para Colombia una asignatura y

un reto pendiente que tiene nuestro pais; puesto que tradicionalmente el comercio entre
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Colombia y Japon ha estado por afios caraterizado por un fuerte superavit a favor de

Japoén.

Japdn ha sido histéricamente un paradigma en el desarrollo de las economias modernas.
Estando en una localizacién del planeta poco favorable, lo que podria suponer una
desventaja en materia de logistica en una politica exportadora y con escasos recursos
naturales, Japon ha logrado convertirse a lo largo de las ultimas décadas en uno de los
lideres y referentes del comercio internacional y de una fuerte influencia en el amplio y
prometedor mercado de Asia. De acuerdo con cifras recientes registradas en el 2018 por
la Organizacién Mundial del Comercio (WTQ), este pais asidtico es después de China,
Estados Unidos y Alemania el cuarto pais exportador de mercancias en el mundo y al

mismo tiempo el quinto mayor importador del mundo.

Protagonistas@lel@omerciodnternacional

Exportacionesl Importacionest
PAIS Exportacion | PosicionEnR Importacion@ | PosicionZnEl
mercancias@OB* | el@nundo mercanciaslCIF el@undo
CHINA 29861 1 1%87@31 2
EE.UU. 1A54%07 2 2@51@51 1
ALEMANIA 133947 3 154891 3
JAPON 644®33 4 BH06M27 5

Fuente:BVTOR018Fultimos@atos@lisponiblesi2016),BMillonesSS

(Grafico 2)

Pese a la ya mencionada pérdida relativa en su participacién en el comercio mundial,
Japon continuda siendo una potencia econdmica en el concierto del comercio internaional
(Grdfico 2). Entre otras, una de las causas de esta pérdida se debe a la fuerte irrupcién de
China y otras economias emergentes en el comercio global. Aun asi, Japon sigue siendo
una economia muy importante en el comercio internacional y un peso pesado en el gran

mercado asidtico que es actualmente el reto para las demas economias del planeta. De

7
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acuerdo con cifras de la WTO, la participacién de Japdn en las exportaciones mundiales es
del 4.04 por ciento y del 3.74 por ciento en las importaciones mundiales para el 2016;
constituyéndose asi en una de las cuatro naciones mas grandes en el comercio
internacional en cuanto a exportaciones se refiere, ocupando el quinto lugar en lo que se

refiere a importaciones (Grdfico 3).

PARTICIPACION®DEAAPONENELLZOMERCIOANTERNACIONALE
Participacion@xportaciones@nundiales%) Participacion@mportaciones@nundiales%)
.04 3.74
Fuente:http://stat.wto.org/#2017

(Grafico 3)

A continuacion se registra la evolucién del comercio internacional de Japdn desde el 2012
hasta los ultimos datos disponibles. En 2016 las exportaciones de Japén crecieron un
3,47% respecto al aiio anterior, registrando un superdvit en su balanza comercial de
38.006 millones de délares lo que supone un cambio importante respecto al afio anterior,
en el que la balanza comercial fue negativa y registré un déficit, de 25.796,84 millones de
délares. La variacion de la balanza comercial japonesa se debid al incremento de las
exportaciones y a la disminucién de las importaciones (Grdfico 4). Los desastres naturales
como el tsunami del 2011 y el cierre de la central de Fukushima se encuentran entre las

causas del déficit en la balanza comercial en el periodo de 2012- 2014.
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INDICADORESEDEELOMERCIOEXTERIOREAPON

Indicador 2012 2013 2014 2015 2016
t”;g;"’tac"’” de bienes (millones de 885.843 833.166 | 812.185 | 648.494 | 606.927
E’;‘;‘)’rtad"” de bienes (millones de 798.568 715.097 | 690.217 | 624.939 | 644.933
L”S‘g;’rtac"’” de servicios (millones de 182.829 169.040 | 190.185 | 173.689 | 184.710
5’;’;‘;““'0” de servicios (millones de 133.838 132.650 | 158.626 | 157.863 | 173.821
Impc_)r‘taaon dg plenes y 5,4 3,3 8,3 0,1 2,3
servicios (crecimiento anual en %)
Exportacion de bienes y -0,1 0,8 9,3 3 1,2
Servicios (crecimiento anual en %)
Importacion de bienes y servicios (en 16,1 18,2 20 18 15,1
% del PIB)
Exportacion de bienes y servicios (en 14,5 15,9 17,5 17,6 16,1
% del PIB)
Balanza comercial (millones de USD) -53.484 -89.648 -99.825 -7.335 51.218
Comercio exterior (en % del PIB) 30,6 34,1 37,6 35,6 31,2

Fuente:BNTOBMWorldeTrade@rganisation@VorldBank,Bantandertrade

(Grafico 4)

Por una parte, Japon por disponer de escasos recursos naturales depende en gran manera
de la importacidon de materias primas, insumos y fuentes energéticas. Se estima que solo
el 15% del area del Japdn es apta para cultivos. Por otra parte, por ser una nacién con un
alto desarrollo industrial, tecnolégico y de innovacidén es un gran exportador dominante
en el mercado global con productos del sector automotriz, de electrénica, nanotecnologia

y circuitos electrdnicos entre otros.

A 2016 los automoviles lideraron las exportaciones japonesas, representado el 14% de las
exportaciones totales de Japdn seguidas por circuitos integrados con una participacién del
4,56%. Las siguiente grafica registra el desempefio del comercio internacional japonés en
el 2016 notandose la fortaleza como gigante exportador de productos manufacturados de
alto valor tecnoldgico frente a los productos que exporta de origen agroindustrial. El
desempeiio de los productos que Japdn importa evidencia la dependencia del exterior de
los recursos energéticos de acuerdo con el desempefio de las importaciones registradas
en la Grafico 4, en donde el petréleo y sus derivados son los principales productos que

importa el Japdn (Grdfico 6).
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ComercioAnternacional@e®roductosiManufacturadosmogricolas@ie@apon

Principales@roductos@xportadosi] 20167 Principales®roductos@mportadosi| 2016
Automoviles 1900 Derivados@iel@etrdleol 50768
Autopartes B1667 Gas@ieetréleo 34323
Circuitos®lectrénicosintegradosk 24151 Circuitos®lectronicosintegrados 17m12
Equiposaser [3132 Medicamentos@n&iosificacion 17047
Magquinasuncionesindividuales 2305 Equipo@e@ransmision@adiofdnica 16320

Fuente:BWTO,R201 7qultimos@latos@lisponibles)

ComercioAnternacional@le@®ProductosBAgroindustria@e@apon

Principales@productos@xportadosiHh Principales@productos@mportados
(Millionauss$) 2016 (Millionass$) 2016
Alimentos@preparados 86 Carne@le@erdodresca@@ongelada 66
Salsas@derezos m42 Cigarrillos@Xigarros BR50
Productos@anaderia@@asteleria @30 Maiz BD67
Cigarrillos/cigarros@thabanos 92 Carnefbrocesadad@En@Eonservas 2521
Aguasibebidas@zucaradas @79 Carneovinafresca@@ongelada AB56
Fuente:WTO,201 7qultimos@latos@lisponibles)
(Grafico 5)

De acuerdo con Santander Trade Portal, “el sector servicios representa mas de 70% del
PIB y emplea a cerca de 70% de la poblacion activa. El turismo hacia el Japdn esta en pleno
auge. El nimero de turistas tuvo un récord en 2017 en donde se registré un total de 28,7
millones de visitantes extranjeros segun la Oficina Nacional de Turismo Japonés? (Grdfico

7).

Comercionternacional@eBervicios@e@apon

— PP
SerV|C|.os.@xportadoslm 20160 Serwmf)s.lmportadosm 2016
(MillionAUSS) (MillionAUSS)
Exportacion@eBervicos@omerciales | 168.734 Importacién@leBervicos®omerciales| 182.692
Fuente:@VTO,201 7qultimos@latos@iisponibles)
(Grafico 6)

! http://us.jnto.go.jp/es/top/index.php
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1.1 Principales socios de comercio internacional de Japén

Los principales destinos de exportacién de los productos japoneses de acuerdo con datos
de la WTO a 2017 son: Estados Unidos con un 20,2% del total de las exportaciones,
seguido por China con un 17,6%, la Unién Europea con un 11% y Corea del Sur con un
7,2%. En cuanto a las importaciones japonesas, China es el principal vendedor seguido por

la Unién Europea y los Estados Unidos (Grdfico 7y 8). .

Exportaciones@apdn@porBectoryipaistestino

Sector % Pais@estinol %
Productosl 872 Estados@nidos 20,2
manufacturados ! UniénBEuropea 11,4
Minerial 4,3 Taiwan 6,1
Productos[im 16 China 17,6
agricolas Corea@lelBur 7,2
Otros 6,9 Otrosl 37,4

Fuente:AWTO,2017
(Grafico 7)

Importaciones@le@apon@PporBectory@pais@eddrigen

Sector % Pais@le@rigen %
Productost 571 China 25,8
manufacturados ! UniénBEuropea 12,4
Minerial 29,4 Estados@nidos 11,4
ProductosHi Corea@lelBur 4,1
agricolas 13 Australia 5
Otros 2,2 OtrosBl 41,3

Fuente:AVTO,2017
(Grafico 8)
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Al hacer un comparativo de las economias de Colombia y Japdn se evidencia que mientras
Japdn presenta un superdvit en el 2016, Colombia reporta una balanza negativa de 13.845

USS para el mismo periodo (Grdfico 9).

COMPARATIVOANDICADORESECONOMICOSAAPON-COLOMBIAR017

INDICADOR ANO JAPON \_’/ COLOMBIA “‘
Exportacioneslienes 2016 644.933 31.045
Exportaciones®sPIBE] 2016 13,05% 10,99%
Importacionesiienes 2016 606.927 44.890
Importaciones®®1B 2016 12,28% 15,90%
Balanza@omercial? 2016 38 006 (-) 13.845
Balanza@omercial@4@|BL 2016 0,77% -4,90%
PIB@PerXapital 2016 37.191 6.585
Densidad 2016 336 43
Poblacién 2017 126.532 48.653.419
Inmigrantes 2015 2.043.877 133.134
Emigrantest 2015 797.496 2.638.852
%EMigrantesk 2015 0,63% 5,47%
Esperanza@ie@idal 2015 83,84 74,16
CO2@on@Pertapitall 2015 9,9 1,68

Fuente:WTO,&ifras@xpresadas@n@nillones@lefJSD

(Grafico 9)

1.2 Facilidad para hacer negocios en Japdn

Las posibilidades para los productos colombianos deben contemplarse igualmente dentro
del clima empresarial de cada pais y dentro de un analisis del ambiente regulatorio para
hacer negocios en Japén y de paso compararlo con el desempefo de la economia
colombiana dentro de los mismos parametros. En este sentido, un buen ejercicio que
permita establecer las posibilidades de productos colombianos en el mercado japonés es

hacer un comparativo de los diferentes indicadores de la metodologia “Doing Business”
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del Banco Mundial que ofrece indices ponderables que permitirian hacer ajustes y adecuar

las estrategias frente al interés de llegar a ese mercado asiatico.

1.2.1 Sistemas de medicion

El Banco Mundial a través de su metodologia presenta dos sistemas de medicién; una que
determina la facilidad para hacer negocios “Doing Business” comparando a los paises
entre si y una segunda forma de medicién denominada la “Distancia a la Frontera” que
compara a las economias con la mejor prdctica regulatoria. La puntuacion de distancia a la
frontera (DTF) muestra la distancia de cada economia a la "frontera", que representa el
mejor desempefio observado en cada uno de los indicadores en todas las economias de la
muestra. Esta distancia se refleja en una escala de 0 a 100, donde O representa el
rendimiento mas bajo y 100 representa la frontera. En comparacion con algunos paises
desarrollados, Japdn se encuentra en este indicador por debajo de paises como Australia,
Estados Unidos, Corea del Sur, mientras que Colombia en la regiéon se encuentra por
debajo de paises como Peru pero por encima del promedio regional. En la siguiente

grafica se aprecia el desempefio de esta medicién de Colombia y Japén.

1.2.2 Comparativo para hacer negocios

En cuanto a la primera forma de medicién sobre la facilidad para hacer negocios, Japén
ocupd el puesto 342 entre las 190 economias que fueron evaluadas en el 2018,
manteniendo su posicidon con respecto al afio 2017. Por su parte, Colombia ocupé el
puesto 59 en esta forma de medicion; desmejorando su posicidn en seis puestos (puesto
53 en el 2017) con respecto al afio anterior; lo que significa que en el ultimo afio se ha
hecho mads dificil hacer negocios en Colombia. Solo en tres de los 11 indicadores
analizados por el Banco Mundial, Colombia tiene una mejor posicion frente a Japon:
Apertura de negocio, obtencidn de crédito y proteccidn inversionistas minoritarios. Es de
resaltar que en la facilidad para obtener crédito, Colombia no solo se destaca con una

amplia ventaja frente a Japdn sino también a nivel global con una segunda posicién entre
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las 190 economias analizadas mientras que Japdn ocupd el puesto 77, igualmente en
cuanto a la proteccién de inversionistas minoritarios Colombia quedd en esta variable en

la posicion 13 y Japon en la niumero 62 (Grdfico 10).

T omparativoRiedosAndicadores@oingBusinessk

PAiS ARO :I:JTSI:;I;;:)EE Apertura@ed isosien [o] i6 gi [o] i6 | Prott.ecci.():EIE Pagofie Comercio |Cumplimientof Insol .
PAISESE unbhegocio permisos' electricidad | propiedades |defrédito nv'ersl'onlf as Impuestos | Transfronterizo | deontratos nsolvencia
construccién minoritarios
2018 34 106 50 17 52 77 62 68 51 51 1
JAPON
2017 34 89 60 15 49 82 53 70 49 48 2
2018 59 96 81 81 60 2 16 142 125 177 33
COLOMBIA
2017 53 61 34 74 53 2 13 139 121 174 33

Fuente:Banco@Mundial

(Grafico 10)

En un analisis mas amplio de posibilidades de nuestro pais en el prometedor y amplio
mercado asiaticoy, al comparar la facilidad para hacer negocios en Japdn en relacién con
otras economias importantes del Asia, este pais se encuentra en una posicion intermedia
en la regién en cuanto a la facilidad para hacer negocios, siendo mas facil hacer negocios
en Japdén que en paises como China, India y Filipinas de acuerdo con los estudios recientes

del Banco Mundial (Grdfico 11).
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Facilidad@®arathacer@egocios@nl
AsiapaisesEelecionados)

PAIS Posicién
Corea 4
Taiwan 15
Tailandia 26
Japonk 34
Chinall 78
India 78
Filipinas 100
Vietnam 113

Fuente:Banco@MundialDoing®Businness2018

(Grafico 11)

1.2.3 Distancia a la frontera en el mejor desempefio

En cuanto a la segunda forma de medicion de la metodologia “Distancia a la Frontera”,
Japdén con una puntuacion de 75,68 (siendo el mejor puntaje 100) se encuentra a una
distancia de 24,32 puntos porcentuales de la frontera, determinada por el mejor
desempeiio entre todas las economias a través del tiempo, mientras que Colombia con
una distancia de 69,41 se encuantra mas lejos de la frontera a una distancia de 30,59 del

mejor desempefio (Grdficos 12 y 13).

Distancia@@a@ronteradJapon)a

Distancia a la Frontera (DTF) en DB2018

100
83.92: Corea, Replblica de (Clasificacién: 4)

DB 2018 Clasificacién
190_:>1 82.54: Estados Unidos (Clasificacién: 6)

34 80.14: Australia (Clasificacion: 14)

Distancia a la Frontera (DTF) en DB2018 77.46: Promedio Regional (OCDE)
0 100

75.68: Japdn (Clasificacion: 34)
75.68 S

Fuente:BancoMundial?l

(Grafico 12)
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Distancia@@adronterafdColombia)a

Distancia a la Frontera (DTF) en DB2018

0 100
69.45: Perl (Clasificacion: 58)

DB 2018 Clasificacién

190 1 69.41: Colombia (Clasificacién: 59)
59 58.66: Promedio Regional (América Latina y el Caribe)
Distancia a la Frontera (DTF) en DB2018 58.11: Argentina (Clasificacién: 117)
0 100

57.83: Ecuador (Clasificacién: 118)

69.41

56.45: Brasil (Clasificacian: 125)

Fuente:BancoMundialf

(Grafico 13)

La distancia a la frontera de una economia se muestra en una escala del 0 al 100 en la que
0 representa el desempefio méas bajo y 100 la frontera. Segin el banco Mundial? “una
puntuacion de 75 en DB 2017 significa que una economia se encontraba a una distancia de
25 puntos porcentuales de la frontera determinada por el mejor desempeiio entre todas
las economias a través del tiempo. Una puntuacion de 80 en DB 2018 indicaria una mejora
en el desemperfio de dicha economia. De esta manera, la distancia a la frontera sirve de
complemento a la clasificacion anual sobre la facilidad para hacer negocios la cual
compara a las economias entre si en un punto especifico en el tiempo”. En este sentido,
Colombia en esta forma de medicion de Distancia a la frontera perdié 0,11 puntos frente
al resultado para 2017 mientras que Japdn registré una mejoria de 0,7 puntos en relacién

con el 2017.

1.3 Ranking de competitividad Japon y Colombia
Al analizar las posibilidades de los productos colombianos en el mercado japonés, es
importante tener en cuenta el nivel de competitividad de ambas naciones y sus

indicadores de medicién. Dentro de los 12 pilares de medicién que hace el Foro

2 http://doingbusiness.org/data/distance-to-frontier
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Econdmico Mundial (FEM), como el referente de medicion de competitividad mas
importante del mundo, hay dos pilares fundamentales de mediciéon para entender las
posibilidades de los productos de Colombia en Japdn: el nivel de sofisticacién de los

negocios y la capacidad de generar innovacion.

De alguna manera, estos dos pilares permiten tener en la mira que tan exigente es el
mercado japonés y que tan eficientes para responder a esa demanda son los productos
colombianos. En el Reporte Anual® (Global Competitiveness Index 2017-2018), Japdn
ocupd la posicion 9 como uno de los paises mas competitivos del mundo solo por detras
de Suiza, Estados Unidos, Singapur, Holanda, Alemania, Hong Kong SAR, Suecia y Reino
Unido; mientras que Colombia en este mismo afio quedd ubicada en el puesto 66 dentro

de las 137 economias analizadas.

Al analizar los subindices de sofisticacion de los negocios e innovacion del escalafén,
tenemos que Japon ocupa el puesto 3 en el mundo en la sofisticacidon de los negocios,
mientras que Colombia ocupa el puesto 64 en la misma variable. El otro factor
fundamental de medicién de la competitividad es el nivel de innovacidn. Un pais con una
alta capacidad para generar innovaciéon constituye a su vez un mercado con un
consumidor excepcionalmente exigente. En este sentido, en el factor de innovacion del
ranking 2017-2018 del FEM, Japén ocupd el puesto 8 mientras que Colombia ocupd el
puesto 73 en el mundo. Esta capacidad de innovacidon de los paises mide entre otros
factores, la inversion de las empresas en investigacion y desarrollo (1+D) o el nimero de

patentes generados en cada pais (Grdfico 14).

3 Wordl Economic Forum, The Global Competitiveness Report 2017-2018
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Competitividad2017-2018%
HPosicion@®nBubindicesA 1§F 2&elFEM)

, Sofisticacion@iedos? ..
Pais Innovacion(#H

negocios!
Japén 3 8
Colombia 64 73

Fuente:WEF,@lobal@ompetitivenessiReport

(Grafico 14)

1.4 Comercio Exterior Colombia-Japon

Histéricamente en el comercio bilateral entre Colombia y Japon ha existido un gran
desbalance entre lo que le vende Colombia a Japdn y lo que al mismo tiempo importa de
ese pais. Por ejemplo, mientras se compro a Japon en el 2017 una cifra superior a los USS
1.231 millones solo se exportaron a este pais asiatico en el mismo periodo USS 557
millones?, cifras expresadas en precios FOB.

La tendencia del fuerte desbalance ha sido una constante en el comercio exterior entre
ambos paises en los uUltimos afios y las variaciones registradas se deben principalmente al
comportamiento de la tasa de cambio y a la devalucidn del peso; por un lado favorece la
competitividad de las exportaciones colombianas que al fortalecerse el délar disminuye el
costo de bienes colombianos haciéndolos mas atractivos pero al mismo tiemo, la

devaluacién del peso tiene como efecto la disminucién de las importaciones (Grdfico 15).

Exportaciones@ie@olombia@aponk

ANO Délares FOB Pesos FOB
2013 387.854,821 724.844.933.524
2014 420.904,128 839.499.523.185
2015 519.956,171 1.449.709.722.649
2016 427.631,108 1.293.089.281.760
2017 557.358,654 1.644.516.351.084

Fuente: DANE, Exportaciones de Colombia pais de destino

4 DANE, Estadisticas por temas, Comercio Internacional
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Importaciones@e@ olombia@lesde@apon

ANO Doélares CIF Pesos CIF Doélares FOB
2013 1.478.804,375 2.760.654.975.131 1.399.398.076
2014 1.525.446,114 3.035.213.091.554 1.439.691.590
2015 1.227.454,131 3.299.686.693.607 1.153.861.294
2016 1.115.630,175 3.390.378.787.984 1.056.202.997
2017 1.231.263,821 3.629.620.758.867 1.169.110.268

Fuente: DANE, Importaciones de Colombia pais de origen

(Grafico 15)

1.4.1 Comercio bilateral Colombia-Japon

Histéricamente, el comercio internacional entre Colombia y Japdn se ha caracterizado por
una balanza negativa para nuestro pais (Grafico 16). El ano 2017 registra una balanza
comercial negativa de USS 612, con unas importaciones totales desde Japdn hacia
Colombia de USS 1.169 y unas exportaciones colombianas de USS 557 hacia este pais

asiatico (Grdfico 16).
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Balanza@omercial@le@olombia

25@principalesBaises@®rdenadosior@xportaciones?2017

PAISE Exportaciones Importaciones Balanzaomercial
Estados@nidos. 10.565.580 11.417.708 -852.128
Panama. 2.581.398 48.064 2.533.334
China 1.999.575 8.317.639 -6.318.064
Paises®ajos 1.542.301 273.934 1.268.367
México 1.536.662 3.325.157 -1.788.495
Ecuador. 1.465.057 692.704 772.353
Turquia. 1.405.663 215.577 1.190.086
Brasil 1.363.480 2.198.606 -835.126
Peru 1.113.826 641.658 472.168
Chile 1.037.405 663.484 373.921
Espafia 975.000 913.473 61.527
Bahamas. 802.695 5 802.690
Santafucia. 594.714 0 594.714
Japoén. 557.359 1.169.110 -611.751
Canada. 526.330 734.989 -208.659
Bélgica. 507.133 230.850 276.283
Italia. 480.645 720.983 -240.338
Alemania. 473.226 1.809.092 -1.335.866
Singapur. 461.921 106.250 355.671
PuertoRRico. 434.975 79.912 355.063
Rep.DeloreadSur) 457.039 746.219 -289.180
Reino@nido. 403.093 442.344 -39.251
Portugal. 397.468 63.251 334.217
Suiza. 354.329 402.000 -47.671
Republica@ominicar 347.059 45.336 301.723

Fuente:EDANEDIAN

Grafico 16

La fuerte caida en la balanza comercial registrada en el 2012 entre Colombia y Japoén se
debe principalmente a la tasa de cambio del momento como consecuencia de la
apreciacion del peso que impacté necesariamente la competitividad de las exportaciones

colombianas (Grdfico 17).
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ComercioBilateralTolombia-Japonl
Exportaciones,Amportaciones,Balanza@omerciall
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Fuente:@ANE-DIAN,Elaborado@or@EEAMCITH
Grafico 17

1.4.2 Principales productos de exportacion

En el registro de las exportaciones colombianas en el 2017 se mantiene la tendencia
histérica de exportacion de Colombia hacia Japdn basada en productos basicos como café,
carbon, flores y ferroniquel. Solo estos cuatro sectores representan el 87% del total de las
exportaciones en el 2017 discriminados asi: café con el 45,25 %; seguidas de carbdn con
un 26,5%; flores con un 9,97%; ferroaleaciones con un 5,4%, extractos y esencias con un
3% vy las restantes con un 10%. Detalle de la participacién de los principales productos

colombianos en el total de las exportaciones en el 2017 (Grdficos 18 y 19):

Café: El café sigue siendo el producto exportable mas importante de Colombia hacia
Japén como cuarto pais consumidor de café en el mundo. Segln la Federacién Nacional de
Cafeteros, Colombia exportd hacia Japdn un promedio anual de 7 millones de sacos de

60kg en los ultimos afios y para el aflo 2017 participd con el 45,25 % del total exportado.
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Hullas: Briquetas, ovoides y combustibles sélidos similares, obtenidos de la hulla. Las
hullas, briquetas y derivados del carbono y gas del carbdn dentro de la tabla de

exportaciones tienen una participacion de un 26,2%.

Flores y capullos: Cortados para ramos o adornos, frescos, secos, blanqueados, tefiidos.
Este sector participa con un 10% del total de las exportaciones registradas en el 2017. La

principal especie exportada es el clavel (estandar y miniatura), seguido por la rosa, con

mas del 60% del total exportado.

Ferroniquel y ferroaleaciones con un 5,4% de participacién de las exportaciones en el

ultimo afio

Insecticidas, raticidas: Fungicidas, antirroedores herbicidas con un 3% de participacion en

el total de las exportaciones del 2017.

Otros:

Desperdicios y desechos de cobre con una participacién de 0,6%.
Piedras preciosas (excepto los diamantes) o semipreciosas con un 0,5%.
Oxidos de manganeso con 0,4%.

Bananas incluidos platanos frescos con una participacién de 0,4%.

Peces vivos con una participacion de 0,2%.
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Exportaciones@le@olombiathacia@aponiprincipalesiproductos)z

miles@efSSEFOBE

afo completo enero variacion participacién
partida |descripcion 2016 2017 2017 2018(201772016 | 20182017 2017 2018
0901 Café, incluso tostado o descafeinado; cascara y cascarilld 242980 252248 23321 15.459 3,8% -33,7% 453%| 385%
2701 Hullas; briquetas, ovoides y combustibles solidos similare| 23603 147.730 8.551 8.149 525,9% -4,7% 26,5%| 20,3%
0603 Flores y capullos, cortados para ramos o adomos, frescog 48.598 55607 4.066 6.237 14,4% 53,4% 10,0%| 155%
7202 Femoaleaciones. 55436 30.151 446 5343 -45,6% 1097,9% 54%| 133%
3808 Ir icidas, raticidas y demas antirroedores, fungicidas, 12224 16.479 1936 1.627 34.8% -15,9% 3.0%| 41%
2101 Es , esencias y ados de café, & o yerba m{ 15.049 17.151 1.173 1.585 14.0% 351% 31%| 3.9%
2820 Oxidos de manganeso. 3213 1.385 167 546 57,0% 226,2% 02%| 14%
7103 Piedras preciosas (excepto los diamantes) o semiprecios{ 5.084 4629 - 320 -9,0% - 0,8%| 0,8%
7404 Desperdicios y desechos, de cobre 3337 4432 - 225 32,8% - 08%| 06%
0803 Bananas, incluidos los platanos «plantainse, frescos o se| 1739 1.651 188 147 51% -21,6% 03%| 04%
4202 Bailes, maletas (valijas), maletines, incluides los de aseq| 90 140 51 84 56, 7% 65,4% 0,0% 02%
0301 Peces vivos. 1.031 1.130 80 66 9,6% -17,9% 02%| 02%
0710 Hortalizas, aunque estén cocidas en agua o vapor, conge| 489 854 120 60 74,8% -50,0% 02%| 0,1%
0813 Frutas y otros frutos, secos, excepto los de las partidas 0 583 101 48 38 B2 7% -19,3% 00%| 0,1%
2918 Acidos carboxilicos con funciones oxigenadas suplementy 786 576 33 34 -26,8% 0,8% 01%| 0,1%
6306 Toldos de cualquier clase; tiendas (carpas); velas para en| 38 54 - 29 427% - 0,0% 0,1%
0810 Las demas frutas u otros frutos, frescos. - 23 - 29 - - 00%| 0,1%
0510 Ambar gns, castoreo, algalia y almizcle; cantandas; bilis, 674 373 16 28 44, 7% 75,0% 0,1%| 0,1%
0604 Follaje, hojas, ramas y demas partes de plantas, sin flore: 131 178 14 27 354% 96,6% 00%| 0,1%
6109 «T-shirts» y camisetas, de punto. 188 236 19 26 25,5% 36,8% 0,0%| 0,1%
Subtotal 415.282 535.127 40.229 40.061 28,9% 04%| 96,0% 99,7%
Participacion % 97.1% 96,0% 98.8% 99.7%
Exportaciones con destino a Japon. 427.631 557.359 40.710 40.164 30,3% 1,3%| 100,0% [ 100,0%
Fuente:BDANE-DIAN,Elaborado@orfDEEMICITE
Grafico 18
. . . . . ,
Importaciones@leolombialriginarias@ledaponk
(por@aises)@nilesBISSEIFH
Ano completo enero Variacion % parti 1
partida |descripcion 2016 2017 2017 2018|2017/2016 |2018/2017 2017 2018
8703 Automéviles de turismo y demas vehiculos automaéviles cf 266.899 322,628 36.080 29.204 20,9% -19,1% 26,2%| 249%
7208 Productos laminados planos de hierro o acero sin alear, d 101.038 129.716 9.238 14.888 28.4% 61,2% 10,5%| 12,7%
14011 Neuméticos (llantas neumaticas) nuevos de caucho. 74593 87.605 7.780 9812 17.4% 26,1% 7.1%| 8,4%
7225 Productos laminados planos de los demas aceros aleado: 37.560 47645 596 5.626 26.8% 844,1% 3.9%| 4.8%
8704 Vehiculos automéviles para transporte de mercancias 8.334 23652 25 4.876 183.8% 19323,0% 19%| 4.2%
7209 Productos laminados planos de hierro o acero sin alear, d 44 254 50.257 3298 4.504 13.6% 36,6% 41%| 3.8%
8708 Partes y accesorios de vehiculos automaéviles de las parti 38.014 38.787 3.069 3.161 2,0%] 3.0% 3.2%| 27%
8443 Maquinas y aparatos para imprimir mediante planchas, ci 37.439 31.235 3748 2922 -16,6% -22,0% 25%| 25%
9018 Instrumentos y aparatos de medicina, cirugia, odontologig 20.741 21.820 3.576 2624 5.2% -26,6% 18%| 2.2%
8409 Partes identificables como destinadas, exclusiva o principy 23909 27.889 2626 2351 16,6% -10,9% 23%| 2.0%
8483 Arboles de transmision (incluidos los de levas y los cigiel 16.003 20.819 1.799 2.340 30,1% 30,1% 1.7%| 2.0%
8714 Partes y accesorios de vehiculos de las partidas 87.11 a 13.885 19.468 2.010 2171 40,2% 8,0% 16%| 1.8%
8407 Motores de émbolo (pistén) alternativo y motores rotativo 17572 17.660 1.559 2.007 0,5%! 28,7% 1,4% 1,7%
8419 Aparatos y dispositivos, aunque se calienten eléctricamen| 628 1.469 31 1.687 133,9%| 5267 6% 0,1%| 1.4%
8482 Rodamientos de bolas, de rodillos o de agujas. 24578 24.481 1.865 1.605 -0.4% -14,0% 2,0%| 1,4%
2930 Tiocompuestos organicos. 11.024 6.473 627 1.140 -41,3%| 81,9% 0.5%| 1,0%
8421 Centrifugadoras, incluidas las secadoras centrifugas; apaj 11.277 8.941 936 1.028 -20,7% 9.8% 0.7%| 0,9%
8429 Topadoras frontales («bulldozers»), topadoras angulares 26.123 35631 11.111 984 36,4% -91,1% 29%| 0,8%
9801 Motocicletas (incluso con pedales) y ciclos con motor aux 10632 6.263 18 978 -41,1%! 5403,1% 0,9%| 0.8%
9027 Instrumentos y aparatos para analisis fisicos o quimicos (| 9.903 15.845 511 963 60,0% 88,7% 1,3%] 0,8%
794.406 938.283 90.504 94.870 18,1% 4,8%| T76,2% 80,8%
Participacién % 71.2% 76,2%) 81,0%) 80,8%
Impertaciones originarias de Japén. 1.115.630 1.231.264 111.802 117.403 10,4% 5,0%| 100,0% | 100,0%

Fuente:FDEERMCITE

Grafico 19
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1.4.3 Importancia de Japén en Asia Pacifico

Japén no solo marca tendencias en el mercado asiatico, sino que particularmente es para
Colombia un socio estratégico en su politica de fortalecer los lazos comerciales con Asia
Pacifico; regidn con una altisima dindmica comercial y que representa un papel esencial en
el comercio global al tener una alta influencia en las cadenas globales de valor. Ademas,
Asia Pacifico es actualmente el eje de desarrollo econémico mas importante del mundo y
estd constituido por paises en las que la capacidad de compra del consumidor promedio
estd en aumento. Para Colombia de cara hacia el fortalecimiento de la Alianza del Pacifico;
gue integra junto con Peru, México y Chile, es Japdn uno de sus principales socios en Asia
Pacifico y un referente importante como puerta de entrada a los demds mercados
asiaticos. El pais nipdn es después de China el principal socio comercial de nuestro pais en

la regidén tanto en exportaciones como en importaciones (Grdficos 20y 21).

Exportacionesthacia@\sia®Pacificol
(por@aises)@milesAISSFOBE]

Paises ano completo enero variacion %
2016 2017 2017 2018 2017/2016 | 2018/2017
China. 1.168.167 1.999.575 141.530 184.122 71,2% 30.1%
Japén. 427631 557.359 40.710 40.164 30,3% -1,.3%
Rep. De Corea (Sur) 402.062 457.039 33.858 20.698 13.7% -38,9%
Taiwan (Formosa) 41.406 91.291 11.375 13.460 120,5% 18,3%
Singapur. 66.128 461.921 44.104 9.969 598,5% -77.4%
India 225635 279.640 17.626 7473 23.9% -57,6%
Australia. 47.577 57.021 3.503 5.928 19.8% 69.2%
Hong Kong. 99.768 84.320 1.975 5.026 -15.5% 154,5%
Malaysia. 95.434 206.066 2.595 3.945 115,9% 52,0%
Vietnam. 9.525 27.872 1.821 3.399 192,6% 86.6%
Tailandia. 48.237 29.892 6.614 1.827 -38.0% -72,4%
Nueva Zelanda. 14.436 14.648 1.283 1.561 1,5% 21.7%
Filipinas. 12.441 12.268 875 405 -1,4% -53,7%
Indonesia. 6.630 7.775 182 330 17.3% 81,3%
Macao. 89 266 - 59 198,2% -
Papuasia Nueva Guinea. 33 58 - 10 76,6% -
Brunei Darussalam. 54 23 - 1 -56,9% -
Mongolia. - - - - - -
Samoa Norteamericana. - - - - - -
Timor Del Este. 87 - - - -100,0% -
Myanmar. 67 5.064 - - 7468,3% -
Camboya. 1.644 338 68 - -79.4% -100,0%
RPD de Laos 1 239 - - 17534,8% -
RPD de Corea (Norte) 103 242 - - 134,4% -
Total 2.667.155 4.292.916 308.120 298.377 61,0% -3,2%
Fuente:FDEEAMCITE
Grafico 20
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Importacionesriginarias@efAsia®Pacificol
(porBaises)@milesASSEIFH

Paises Afo completo enero Variacion %
2016 2017 2017 2018|2017/2016  [2018/2017

China. 8.631.421 8.754 463 682.921 812.998 1,4% 19,0%
Japon. 1.115.630 1.231.264 111.802 117.403 10,4% 5,0%
India 945.901 1.042.052 78.878 92.816 10,2% 17,7%
Rep. De Corea (Sur) 888.904 791.519 62.848 58273 -11,0% -7,3%
Vietnam. 470732 556.991 29 599 45 869 18,3% 55,0%
Taiwan (Formosa) 432 826 417 698 36.176 32757 -3,5% -9,5%
Tailandia. 291248 294 847 21.780 29.990 1,2% 37,7%
Indonesia. 181.258 186.064 17.481 13.628 2, 7% -22,0%
Malaysia. 162 555 171.516 12.824 13.264 5,5% 3,4%
Singapur. 95580 111.556 5 664 8294 16,7% 46.4%
Hong Kong. 49692 49922 4722 6019 0,5% 27 5%
Filipinas. 39500 43.249 2.364 5162 9,5% 118,3%
Australia. 45476 43.398 2829 2987 -4 6% 5,6%
Camboya. 18.095 23.381 2022 1.922 29,2% -4 9%
RPD De Corea (Norte) 1.694 1.107 82 482 -34 7% 484 7%
Nueva Zelanda. 8.600 14 680 846 474 70,7% -43 9%
Myanmar. 554 2959 204 449 433 9% 120,2%
RPD De Laos 54 154 1 23 186,7% 3470,9%
Samoa Norteamericana. 2311 998 - 12 -56,8% -
Timor Del Este. - - - 0 - -
Macao. 106 63 0 - -40,0% -100,0%
Papuasia Nueva Guinea - - - - - -
Mongolia. 3 46 28 - 1407 7% -100,0%
Brunei Darussalam. 20 8 - - -60,7% -
Importaciones totales | 13.382.159 | 13.737.935 1.073.070 1.242.822 2,7% 15,8%

Fuente:EDEEEMCITE

Grafico 21

1.4.4 Turismo y comercio bilateral

Un indicador importante en el comercio bilateral entre los dos paises esta asociado con el

sector de turismo. Una de las consecuencias del Acuerdo de Paz en Colombia son las

oportunidades que se abren para el turismo y la inversién extranjera en Colombia. Para el

caso de Japdn y segun cifras recientes de ProColombia, “entre 2010 y 2015 la inversion de

Japon en Colombia crecié 17 veces comparada con el periodo entre 2004 y 2009. En este

sentido, el turismo brinda oportunidades de negocio en el comercio bilateral como

producto de exportacion de servicios teniendo en cuenta que las condiciones colombianas

de postconflicto han permitido el incremento de turistas extranjeros hacia Colombia

incluidos turistas japoneses. El nimero de turistas de Japdn hacia Colombia en afio 2016

tuvo un incremento de 7% con respecto al afo anterior y en el 2017 el incremento fue de
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2,5% segun cifras de Dane ((Grdfico 22). Estas cifras de crecimiento del turismo en nuestro
pais han permitido que el turismo se sitle por encima de productos tradicionales

generadores de divisas como son el café, las flores y el banano®.

Turistas@xtranjerosthacia@olombia@or®rigen®d@apon

Pais 2016 2017 Part.®6R2017
VENEZUELA 352.392 767.347 23.7%
ESTADOSENIDOS 498.960 529.013 16.4%
BRASIL 181.852 209.138 6.5%
ARGENTINA 135.151 185.891 5,7%
MEXICO 158.975 171.841 5,3
JAPON 7.397 7.581 0,2%

Principales@estinos@le®uristas@olombianos®@apon

Pais 2016 2017 Part.362017
ESTADOSEUNIDOS 1.290.620 1.241.956 30,9%
PANAMA 408.661 424.053 10.6%
MEXICO 367.278 396.083 9,9%
ESPANA 318.560 361.638 9,0%
ECUADOR 286.428 300.540 7,5%
JAPON 2.882 1.998 0,0%

Fuente:mMligracion@olombia

Grafico 22

1.4.5 Empresas colombianas con éxito en el mercado japonés

La incursién de empresas colombianas en el mercado japonés refleja una composiciéon
muy variada de empresas de muy diferentes sectores y tamafios. Los sectores mas
representativos de estas empresas estdn en el agroindustrial, textil, floricultor y de

marroquineria (Grdfico 23).

> Fuente: ProColombia, Turismo extranjero en Colombia 2017

26



ANALISIS DE LA DEMANDA EN JAPON DE PRODUCTOS COLOMBIANOS
CON VOCACION Y POTENCIAL EXPORTADOR

EMPRESASEQUEEXPORTANBREAPON

SECTOR EMPRESA LOCALIZACION DESCRIPCION@DEALAEMPRESA PAGINABWEB
Dedicada@Ha®roduccién®Eomercializacion@iel
Textilz Clever@noda®.A.S Medellin . ® ) @A N http://www.clevermoda.com
ropafnterior@nasculina@rajes@etbario.
Agrofndistrial C.l.BNaturandinaftda. Bogota Pulpa@ledrutas@ongeladas. http://www.naturandina.com
i . , Panelaolombiana@n&liferentesiresentaciones;p]
Agrofndustria Dofia®Panelaftda Bogota K , L http://www.donapanela.com
pulverizada@nRubos®iastilla,anela@rganical
Agrofndustriall ClErequendama®.A.SR Magdalena TrasformacidonRieGceite@elalma http://www.daabon.com.o
i Empresa@iedicada@|®ultivod@osterior
Agrofndustrial Madesca Santa@Marta®@] ” ) A
produccién@Residratacion@elbananos.
Agrofndustria i I EFLoresElaEEoneJeraELtda Bogota Producciéon®@omercializacion@ielaveles. http://www.konejera.com
grodex
X Multiflora@Comercializadoral . Dedicada@HaBroducciéndEomercializacion@ed .
Agrofndustria R BogotaR K . http://multiflora.com/
Internacional®.A. flores@le@iferentes@species.@
Agrofindustrial Produccién®@omercializacion@lefpeces?
& ) e FreshWaterfropicalfFishesftda Bogotd ] . ® i . http://www.fwtfish.com
acuicultural ornamentales@ueienen@omo@estinocuarios
. ) . . Procesamiento@edrutasiropicalesg@xoticas?
Agroindustria C.IRAgrofrut®.A. Antioquiall http://www.canoa.com.co
paraongelados®@ulpasi
: . . , Produccién@@omercializacion@le@peces?
Agroindustria Petro®eces@ropicalesi MDA Bogota ) . http://www.pets-petro.com
ornamentales@estino@cuarios®@beceras
Agroindustria Inversiones@ontanel®.A.S. Bogota Productora®@omercializadora®iefirios.? http://www.montanel.com
Agroindustriaid Compafiia@afeterala@leseta®.A.| Chinchina Exportador@le®aféfolombia@xcelso http://www.lameseta.com.co
) ) X X fabricacion®@omercializacion@e®afé®rganico,ll
Agropindustria EcoBioEolombiaB.A.S. Santa@Marta R http://www.daabon.com
aceite@eBalmaiFEananos
Flores® Ayura®.A.S. Bogotd Exportacion@e@osasFitlaveles. http://www.eclipseflowers.com.co
Floricultor C.I.BAgromote3.A. Bogotd produccion®d@omercializacion@eilaveles http://www.agromonte-sa.com
) L L Produccion®@@omercializacion@le@ortensias,? .
Floricultor AgrifRainbow.A.S Antioquia . www.agrirainbow.com
Calla,Btrelitzia,@®ntretrosiroductos.
Floricultor Sunshine®lowersBASE Antioquia Producciéon®@omercializacion@edlores?
http://www.antioquenadeflores
Floricultor Antioquena@edloresiT.|.3.A. Antioquia Producciéon®@omercializacion@leflores cofn// q
Floricultor® Flores@lelEsteR Medellin Produccion®@omercializacidnthortensias. http://floresdeleste.com/
Floricultura Guamito®3.A.S.B Antioquia Floresdrescas,@on@specializacion@nthydrangeas.j  http://www.guamito.com
Manufactura@@
) L Sempertex@eolombia.A. Barranquilla Globos®@lefdatex http://www.sempertex.com/
insumos,Plasticof
Insumosi . ; Produccion@@omercializacion@ledertilizantesy2l .
P Quintal®.A. Bogota . X http://www.quintal.com.co
quimicos micronutrientes.
N Fabrica@@omercializaelasara@iversosfisos@el|
Textil Supertex®.A. Yumbo ) ., http://www.supertex.com.co
la@ndustria@led@aonfeccion.
Disefio,roduced@omercializacién@e@estidos
Textil Comercializadora®hax®.A. Antioquia = 2 @ http://phax.com.co/
debarioBpara@nujer.B
Textil,Zuerosya@ o, , Dedicada@®urtir,®efir@pieles@le@aiman,? .
. Ecocaiman®.A.T.I. Bogota » . L http://www.ecocaiman.com
marroquinera. avestruz,Biton,@guana,ielesFRueros@E@xoticos.
i MariaBonitaBy®Phax@@ , X .
Textiles? L Medellin@l VestidosRiefafio.?
Comercializadora®hax®.A.
Textiles,2 ., Disefio,Broducciony@omercializacion,Equipos
L, D'Lapel®.A. Bogota o o
marroquinerial para@iaje,olsosd@Enarroquineria.ll

Fuente: Cd

mara Colombo Japonesa de Comercio e Industria

(Grafico 23)
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2. Andlisis de la demanda del mercado japonés

La economia japonesa se ha visto dinamizada en los ultimos afios gracias al empuje de la
demanda internab. Segun las cifras del gobierno japonés, el producto interno bruto (PIB)
crecié en el segundo trimestre del afio fiscal 2017/18 en una tasa anualizada del 1,4 por
ciento y en el trimestre inmediatamente anterior el crecimiento fue aun mas dindmico al
crecer un 2,6%. El resultado de este notable crecimiento se explica en parte por la
reduccion de la tasa de desempleo y, por otro lado, por el auge vertiginoso que ha tenido
el turismo hacia Japdn en los ultimos afios que ha roto todos los prondsticos y como
consecuencia de la fuerte politica del gobierno japonés para fortalecer este sector, a lo
que se suma el creciente interés en el exterior por la celebracion de los juegos olimpicos
en el 2020. La demanda en Japdn por productos y/o servicios esta determinada por
factores como:

e La dindmica y evolucién demografica con una tendencia al envejecimiento de la
poblacién. De acuerdo con datos del Ministerio de Asuntos Internos y
Comunicaciones de Japdn, para el afio 2016 la poblacidn mayor de 65 afios es del
27,3%, los menores de 15 son el 12,4% y las personas entre 15 y 64 son el 63,3%.
De este ultimo segmento poblacional el 14,94% estan entre 40 y 49 afios. Del total
de la poblacion en el 2017, un 51,36% y un 48,63% son hombres (Grdficos 24 y 25).

e La dependencia de importar alimentos se agudiza al estar la agricultura japonesa
en continuo descenso. Dentro lo los paises industrializados y mas desarrollados en
el mundo, Japdn es el pais con mayor dependencia agricola configurando una
excelente oportunidad para productos del sector alimentos y agroindustria.

e La poblacién japonesa es principalmente urbana con un 93,5% viviendo en
ciudades mientras que solo el 6,5% es rural. Cultural y linglisticamente
homogénea con muy pocos grupos de origen coreano y chino o etnias como Ainus

en Honshu y Hokkaido.

6 https://www.bankiaestudios.com/estudios
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La tasa de matrimonios es cada vez menor. La edad promedio para contraer
matrimonio en mujeres es de 29,4 afios y en hombres de 31,2 afios. Es cada vez
mas notable la tendencia de vivir solo y la conformacidn de hogares unipersonales.
La alta capacidad de compra del consumidor deriva igualmente en una exigencia
muy alta por calidad en los productos y el cumplimiento de normas sanitarias y
fitosanitarias especialmente en los alimentos. El disefio del empaque y embalaje
tiene un papel determinante en la decisién de compra del consumidor japonés.
Luego de muchas décadas de ser una sociedad muy cerrada se presenta una
tendencia a occidentalizar el comportamiento de consumo asimildndose a
estdndares europeos y norteamericanos.

La tendencia por una vida saludable ha determinado un mayor consumo por
productos que satisfagan esa conciencia de salud que sumado a la mayor
sensibilizacion en términos de ecologia hace que se prefieran productos eco-

sostenibles

Estimacion@lefa@oblacionFutura®laborada®n2017FEnEniles@lelersonas)

AfoProyeccion | Poblacion®otal Mujeres Hombres
v 0-14@fios | 15-64@fios | Mayor®5 0-14@Afios | 15-64FAfos | Mayor®5
2017 126.532 7.607 37.489 19.899 7.980 38.293 15.264
2025 122.544 6.866 35.408 20.821 7.207 36.293 15.950
Fuente:National Institute of Population and Social Security Research.

www.stat.go.jp. Datos disponibles 2018

(Grafico 24)
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Poblacién@or@Erupoe@dad@Eniniles@e@personas)

B TotalBmbosa Rango@ntre®-140
ANO s
€exos =& Cle: e 10@mE4
2015 15.887 4.988 5.300 5.599
2016 15.780 4.963 5.303 5.514
ARO TotalBAmbosE Rango@le@®dad
Sexos 15@69 20:R24 2529 30zB4 3539
2015 76.289 6.008 5.968 6.410 7.291 8.316
2016 76.562 6.040 6.150 6.393 7.257 8.117
- Total®Ambos
ANO 40=3A4 459 50=x54 55259 60254
Sexos
2015 76.289 9.732 8.663 7.930 7.515 8.455
2016 76.562 9.713 9.282 7.904 7.546 8.160
- TotalAmbos?
ANO Sexos 65@H9 70=EF4 7579 80=B4 Mayor®B5
2015 33.465 9.644 7.696 6.277 4.961 4.887
2016 34.591 10.275 7.408 6.526 5.181 5.202

Fuente:National Institute of Population and Social Security
Research. www.stat.go.jp. Datos disponibles 2018

(Grafico 25)

No es muy marcada al exterior la apertura comercial de Japdn, que en general produce la
mayoria de productos industriales para abastecer el mercado interno. Las importaciones
estdn marcadas por mercancias y commodities como combustibles, materias primas vy
productos de alta calidad con menor precio, asi como alimentos debido al bajo

autoabastecimiento (Grdfico 26)
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Principales@mportaciones@e@apon

Principales@mercancias? 2014 2015 2016
Productos@limenticios 6.731.849| 7.002.103( 6.362.882
Cereales,freparaciones@le@ereales 883.328 871.061 713.544
Vegetales 504.902 546.740 503.199
MateriasBrimas 5.589.612| 4.853.075| 4.012.119
Combustibles@ninerales 27.692.447(18.218.146(12.052.007
Petréleo,@rudo@arcialmente@efinado 13.873.425| 8.184.755| 5.531.894
Combustibles@ninerales 7.850.896| 5.514.121| 3.281.622
Productos@uimicos 6.864.204| 7.747.873| 7.110.823
Bienes@nanufacturados 6.993.691| 7.039.004| 6.067.798
MaquinariahoRléctrica 6.760.989| 7.068.460| 6.357.393
Maquinaria@léctrica 11.532.498]12.014.479|10.791.942
EquipoRie@ransporte 3.056.273| 3.126.261| 3.094.045
Otros 10.687.550|11.336.136]10.192.966
Commodities/me:;:r;ziiglsgaorlilasificaciénlil 2014 i S
AlimentosdRonsumidores@irectos 6.749.842| 7.025.802( 6.274.837
Suministros@ndustriales 45.545.601|36.179.361|27.757.535
Combustibles@ninerales 27.692.447(18.218.146(12.052.007
Bienes@eRapital 20.695.956(21.679.079(19.641.605
Bienes@le@onsumoierecederos 5.429.274| 5.662.852| 5.133.698
Textiles 3.458.283| 3.616.357| 3.175.707
Bieneslurables 5.754.549| 5.920.894| 5.508.490

Fuente: Japan Tariff Association/http://www.stat.go.jp. Datos disponibles 2018

(Grafico 26)
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2.1 Tendencias en Japon

2.1.1 Consumidor menos homogéneo

Japén como en general los paises con un alto desarrollo industrial y tecnolégico posee un
mercado con unos consumidores que disponen de un poder adquisitivo
extraordinariamente alto, aun si se tiene en cuenta los actuales tiempos de desaceleracion
de la economia. A este poder de compra se le debe sumar que uno de los factores
determinantes en la decisién de compra del consumidor japonés es la alta exigencia en
calidad y la orientacidén a vivir saludablemente. Por otra parte, como consecuencia de los
cambios estructurales de las ultimas dos décadas generado por el proceso de globalizacion
y las redes sociales, se han venido presentando poco a poco cambios en el
comportamiento de la demanda doméstica que ya no es tan homogénea y uniforme,
desarrolldandose paulatinamente algunos patrones de comportamiento en el consumo
muy cercano a los paises occidentales de alto desarrollo. En este sentido, es importante
resaltar que el comportamiento promedio del consumidor japonés establece igualmente

tendencias en el amplio mercado asiatico.

2.1.2 Tendencia por productos saludables

El factor salud en el consumidor japonés estd presente y generalizado en todos los
segmentos poblacionales y la sensibilidad por la seguridad alimenticia se agudizé hacia un
consumo saludable después de la catastrofe ambiental de Fukushima en el 2011. En este
sentido, productos que demuestren certificaciones, exigencias de tipo fitosanitarias, una
trazabilidad del proceso de produccion y un menor impacto ambiental en toda la cadena
de valor tienen mayores oportunidades en este exigente mercado. A pesar de esa
tendencia al consumo saludable, los productos alimenticios de tipo organico representan
en Japon aproximadamente solo el 2% del total de alimentos vendidos y tiene una menor

participacién en el mercado en comparacion con el consumo de organicos en otros paises
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industrializados como Estados Unidos, Canadd, Alemania y Francia lideres en el mundo en

consumo de este tipo de productos segiin Organic Market Report 2016’

2.1.3 Envejecimiento de la poblacion

Una de las consecuencias del vivir de forma saludable en el consumidor japonés es el
envejecimiento de la poblacidn. Entre las principales causas del envejecimiento estdn la
caida de la tasa de natalidad y el aumento en la esperanza de vida de la poblacién. Japdn
es uno de los paises con mayor esperanza de vida del planeta. Segun la Organizacién
Mundial de la Salud la esperanza de vida japonesa en hombres es de 85 afios y en mujeres
87.3. Uno de cada cuatro japoneses tiene mas de 65 afios. Segun cifras del Ministerio del
Interior y Comunicaciones con datos a 2015, el 25,9% de la poblaciéon es mayor de 65
afios; siendo 13°700.000 hombres y 18°200.000 mujeres®. Esto configura un mercado con
oportunidades para productos dirigidos a adultos mayores con alta capacidad de compray
una tendencia a vivir saludable, que sumado a una composicién demografica de hogares
individuales determina sistemas de empaque de los productos en voliumenes pequefios y

un alto nivel de practicidad.

En general en vista del desarrollo mencionado, las personas de la tercera edad japonesas
tienen una muy buena posicién econdmica lo que constituye una excelente oportunidad
para ofrecer productos y servicios para la economia de este gran segmento poblacional
gue les permita aumentar su calidad de vida. Segun el Ministerio del Interior, las personas
de la tercera edad en Japdén disponen en promedio del doble de ingresos al compararlos

con hogares y personas menores de 60 afios.

7Organic Market Report 2016,
http:/pae.gencat.cat/web/.content/al_alimentacio/al01_pae/05_publicacions_material_referencia/arxius/organic_mark
et_report.pdf

8 Minister for Internal Affairs and Communications, http://www.soumu.go.jp/english/
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2.1.4 Turismo en auge

Con una fuerte politica gubernamental de fomento al turismo como factor de desarrollo
del Primer Ministro, Shinzo Abe y con la expectativa de la celebraciéon de los Juegos
Olimpicos de 2020, Japdn se ha convertido en los ultimos afios en un destino atractivo y
ha venido batiendo records anualmente de visitantes extranjeros mostrando un
crecimiento promedio de un 20% anual de turistas en los Ultimos cinco afios. De acuerdo
con cifras de la Organizacion Nacional de Turismo de Japdn®, un total de 28,7 millones de
extranjeros visitaron el pais en el 2017 y se prevé una cifra de 40 millones para el 2020; un
objetivo que no es dificil de alcanzar si se tiene en cuenta la celebracién de los juegos
olimpicos en ese afio. Japdn como nacidn tradicionalmente exportadora de bienes de alta
tecnologia ha venido diversificando en los ultimos afios su oferta exportable con la
incorporaciéon del turismo como un importante motor de la economia; aprovechando la

naturaleza exdtica de sus recursos naturales y su cultura milenaria.

2.1.5 Preferencia por productos del mar

Pese a que la cultura gastrondmica en Japdn se ha venido occidentalizando con el
consumo de otras carnes, prevalece aun la presencia del pescado y los frutos del mar
dentro de la dieta alimentaria japonesa como uno de los insumos mas importantes. Sin
embargo, el mayor control y regulacidon internacional de los recursos pesqueros y la
mengua de los mismos, ha significado para Japdn pasar de ser autosuficiente y uno de los
principales productores de pescado del mundo a convertirse en importador de productos
de la pesca, teniendo que comprar en el exterior mas del 50% de pescado y sus frutos

para satisfacer el consumo interno segun datos del MAFF,

Segun estas cifras, los principales productos importados de pescado y sus frutos son

langostinos y camarones, atun, salmén cangrejos y bacalaos, que representaron en el

9 http://us.jnto.go.jp/es/top/index.php
10 Ministry of Agriculture, Forestry and Fisheries Japans, http://www.maff.go.jp/e/
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2016 el 40% de las importaciones del Japédn con China como principal proveedor. Dentro
de este panorama y segun estudios recientes de ProColombia, “el camardn es un producto
con grandes oportunidades en este mercado. El camardn “Vannamei” ha venido
aumentando su participacion en el mercado igualando a la del “Black Tiger”. Este producto
es consumido en diferentes presentaciones, siendo requeridos diferentes tamafos y

procesos (desvenado, sin o con cabeza, templado) antes de la entrega del producto”.

El menor tiempo dedicado para cocinar, el ritmo acelerado de vida, el envejecimiento de
la poblacién, la composicion demografica de familias unipersonales ha tenido como efecto
la demanda de comidas preparadas, muchas con un alto contenido a partir del pescado de
pescado que debe ser aprovechado como oportunidad en el mercado nipdn. En este pais,
la gastronomia es uno de los ejes fundamentales de la sociedad vy la tradicién japonesa;
dandole mucho valor el consumidor a la forma como se presentan este tipo de producto.
Ejemplo de ello es la pizza preparada a la japonesa (Okonomiyaki) con contenidos de
pescado y anillos de calamar o comida preparada para llevar tipo Obento (Grdfico 27) en

donde la presentacidn y valor estético son un requisito esencial en la cultura japonesa.

Ejemplo Obento

Fuente: tasteofjapan

Grafico 27
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2.1.6 Diversificacion consumo del café

Siendo Japdn uno de los principales consumidores de café en el mundo, la demanda por

este producto ha venido evolucionando en los uUltimos afios con una variedad muy amplia

en habitos de consumo y configuracién del producto. De acuerdo con estudio reciente de

la All Japan Coffee Association'?, el consumo de café en Japdn se ha disparado durante los

ultimos 40 afios con una dindmica de consumo caracterizada actualmente por:

Una marcada occidentalizacion de los habitos de consumo de la sociedad
japonesa; lo que ha derivado en un aumento sustancial del consumo del café.

La consolidacion del consumo de café ha generado el establecimiento de
restaurantes de estilo cafeteria; actualmente hay mas de 7 millones de
restaurantes de este estilo.

La comercializacion inicial del café estaba enfocada hacia el café soluble
evolucionando actualmente a tostado y molido.

La innovacion ha hecho que se desarrollen nuevos productos como bebidas de café
enlatadas con una enorme aceptacion y demanda. Existe un marcado interés de
consumir productos con alto valor agregado derivados del café.

El factor envejecimiento de la poblacién ha jugado un papel importante en la
demanda actual del café. El adulto mayor con tiempo disponible y alta capacidad
de compra ha desarrollado un nuevo estilo de vida frecuentando restaurantes tipo

cafeteria.

2.1.7 Aumento del interés por cacao y sus derivados

Tradicionalmente en Japdn se ha consumido poco chocolate si se compara con los demas

paises industrializados. De acuerdo con Bloomberg Markets mientras que, en paises

europeos de alto desarrollo como Alemania, el consumo promedio per cdpita es de 12

1 http://coffee.ajca.or.jp/wp-content/uploads/2012/07/coffee_market_in_japan.pdf
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kilos anuales de chocolate, en Japdn es solamente de dos kilos por habitante. Sin
embargo, en los ultimos afios se evidencia en Japdn una fuerte demanda de cacao y
derivados de chocolate con un alto potencial de crecimiento. Recientemente la revista
Nikkei Trendy seleccioné el chocolate "The Chocolate" del fabricante japonés Meiji como
el segundo producto mds exitoso en el Japon en el 2017 solo por detrds de la consola
popular de juegos Nintendo Switch. De alli que productos del cacao y chocolates que se
adapten al consumidor japonés o que puedan ser aplicados en la cultura gastronémica y
en aplicaciones de coberturas de panaderia y reposteria encuentran actualmente un

enorme potencial por la tendencia actual.

2.2 Otras tendencias

Las tendencias actuales de consumo en el mercado japonés estan igualmente asociadas
con la celebracion de festividades especiales. A manera de ejemplo y segun cifras del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, el sector floricultor colombiano aprovecha
una celebracion de Estados Unidos, como es San Valentin, para tener una de sus mayores
cotas de exportacién; en donde el 74% de las flores que se compran para esa fecha son
colombianas. Los regalos en fechas especiales hacen parte de la cultura japonesa que se
hacen en celebraciones a lo largo del afio. Por ejemplo, la celebracidon de ochigen en
verano y la oseibo en el invierno, son oportunidades que utilizan los japoneses para
agradecer a amigos y familiares con regalos que contienen frutas, enlatados, dulces,
mariscos, condimentos, licores y productos para el hogar.

A continuacidén, una relacién de las festividades mas representativas en Japdn tomada de

WWW.nippon.com:

Enero

e Ganjitsu: El 1 de enero es un dia festivo nacional conocido como Ganjitsu o Afio

Nuevo de Japdn, es una de las celebraciones mds importantes en el pais.
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Seijin Shiki: La ceremonia de mayoria de edad, segundo lunes de enero jévenes
vestidos con sus mejores galas, kimonos y trajes que han cumplido 20 afios se

despiden de su infancia.

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Setsubun: Lanzando legumbres alrededor de la casa para llamar la fortuna se
celebra el final del invierno entre el 3 y el 4 de febrero.

Hatsu-uma: Traducido como el primer dia del caballo en febrero es conocido
como Hatsu-uma y es celebrado en honor de Inari, consagrado como dios de la

fertilidad y la agricultura.

Hinamatsuri: Decorando las casas con muiiecas hina se celebra el festival de las
mufiecas para que las chicas crezcan de forma saludable.
Higan: Se celebra durante una semana a final de marzo el equinoccio de primavera

visitando las tumbas de la familia realizando ofrendas.

Hanami: En primavera es costumbre celebrar bajo los cerezos en flor. Es
maravillarse ante la belleza de la floracién de los cerezos en flor y hacer un picnic
con amigos, familiares.

Nyigaku Shiki: Inicio del aifio escolar celebrando el ingreso en las escuelas de los
nifios dando la bienvenida en ceremonias de entrada.

Kanbutsue /Hana Matsuri: Se celebra el 8 de abril el cumpleafios de Buda,
también conocido como el festival de las flores.

Golden Week: Con una semana de vacaciones se celebra el aniversario de

nacimiento del emperador Showa desde el dia 29 de abril.

Tango no Sekku: Elevando cometas en forma de carpa se celebra el dia de los

ninos para agradecer que los nifios crezcan saludablemente.
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Junio

e Tsuyu: La temporada de lluvias empieza al finalizar la primavera, los nifos suelen
elaborar mufiecos de tela blancos para colgar en las puertas esperando asi que
salga el sol.

Julio

e Tanabata: el 7 de julio se celebra el festival de las estrellas. Se escriben deseos en
trozos de papel y se los cuelgan en ramas de los arboles de bambu.

e Ochigen: La época del regalo de verano. Este es un regalo que se hace a amigos,
familiares y compaferos a mediados de julio para agradecerles su ayuda durante la
primera mitad

e Obon: El festival de los antepasados de origen budista. Se honra a los espiritus de
los parientes fallecidos y los ancestros.

Agosto

e Ceremonia de los caidos en la guerra y el Aniversario del Fin de la Segunda Guerra
Mundial el 15 de agosto.

e Tsukiokure Obon: Es una celebracion importante para la reunion de la familia.

Septiembre

e Aki no Higan: Celebracién del equinoccio de otofio, las actividades asociadas con
esta tradicion son similares a las realizadas en el equinoccio de primavera en
marzo.

e Tsukimi: Significa contemplar la luna en el primer dia de otofio cuando la luna esta
llena.

Octubre

e Undokai: El dia del deporte y la salud en Japon en las escuelas japonesas.
Noviembre

e Shichi-Go-San: Ritual en donde se viste con los mejores trajes para visitar los

templos y se pide a los dioses el bienestar de los nifios.
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Diciembre
e Bonenkai: En las ultimas semanas de diciembre se hacen fiestas y reuniones
Bonenkai para olvidar el afo.
e Oseibo: Celebracidn para regalos de invierno a los amigos y familiares.
e Kotohajime: Preparativos y buenos deseos para entrada al afio con una limpieza
de las casas y decorandolas con Kagamimochi (pasteles de arroz)
e Navidad: A pesar de no ser un pais cristiano, parte de la influencia occidental es la

celebracion cristiana de la navidad.

3. Principales oportunidades comerciales de productos colombianos

Tradicionalmente los principales productos de exportacién colombianos hacia Japén lo
constituyen productos basicos y materias primas. El 87% de productos exportados en el
2017 fueron café, carbon, flores y ferroniquel y el porcentaje restante productos con bajo
valor agregado. Sin embargo, con la fuerte dependencia de Japdn por importar alimentos
debido a su baja autosuficiencia agricola y en la produccidon de alimentos, existen
excelentes oportunidades para que los exportadores colombianos puedan aprovechar
estas circunstancias y asumir los retos de este exigente mercado. La demanda por
productos alimenticios de alta calidad constituye la primera gran oportunidad en el
mercado japonés. Adicionalmente al sector de alimentos, dentro los principales sectores

con potencial en el mercado japonés se encuentran:

3.1 Flores

De acuerdo con ProColombia'?, junto a las variedades tradicionales de flores que
Colombia exporta hacia Japdn se ha identificado recientemente demanda por plantas y
flores ornamentales como hortensias y calas. En especial las hortensias de colores otofio,

vino y café encuentran oportunidad por la demanda y popularidad reciente en el disefio

12 www.procolombia.co/japon/oportunidades
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de los arreglos florales basados en estos colores; mientras que hortensias con colores
tradicionales como azul y rosado encuentran mayor competencia local lo que hace mas
complejo su mercadeo. Las calas tienen igualmente un enorme potencial al no existir en el

mercado local una buena oferta de colores.

3.2 Café con valor agregado

La evolucidon de la demanda del café en Japdn con un aumento creciente de consumidores
y un marcado interés por consumir productos derivados del café innovadores y con alto
valor agregado representa una excelente oportunidad para diversificar la oferta
colombiana hacia ese mercado. Bebidas de café, cafés especiales y sostenibles con
sensibilidad ambiental tienen una excelente oportunidad aprovechando el reconocimiento

de la calidad del café colombiano en Japdn y la larga tradiciéon exportadora.

3.3 Cacao/chocolate

En los ultimos anos el consumo de cacao y derivados de chocolate estd aumentando en
Japén. Tradicionalmente en Japén se ha consumido poco chocolate si se compara con los
demads paises industrializados. De acuerdo con Bloomberg Markets mientras que, en
paises europeos de alto desarrollo como Alemania, el consumo promedio per capita es de
12 kilos anuales de chocolate, en Japdn es solamente de dos kilos por habitante. Sin
embargo, en los ultimos afos se evidencia en Japdn una fuerte demanda de cacao vy
derivados de chocolate con un alto potencial de crecimiento. Recientemente la revista
Nikkei Trendy selecciond el chocolate "The Chocolate" del fabricante japonés Meiji como
el segundo producto mas exitoso en el Japon en el 2017 solo por detrds de la consola
popular de juegos Nintendo Switch. De alli que productos del cacao y chocolates que se
adapten al consumidor japonés o que puedan ser aplicados en la cultura gastrondmica y

en aplicaciones de coberturas de panaderia y reposteria encuentran actualmente un
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enorme potencial por la tendencia actual. Segin la World Cocoa Foundation?3, las ventas
de productos de chocolateria tienden a concentrarse en ciertas celebraciones como el Dia
de San Valentin destacandose la demanda de confiteria con productos mds blandos vy
menos dulces a los duros y azucarados. El consumo de chocolateria en Japdn se inclina
igualmente por sabores creativos y por una linea de productos infusionados y mezclados
con sabores de frutas y verduras exdticas, especias, granola de grano entero, frutas secas

y nueces premium.

3.4 Carne Porcina

De acuerdo con la FAO, Japdén es con una demanda creciente el primer importador
mundial de carne de cerdo y uno de los mds importantes importadores de embutidos en
el mundo'*. Luego de la importacién de cereales y maiz, la carne porcina y sus derivados
es el segundo producto agricola mas importado en Japén. A pesar de ser Japdén un
productor de carne porcina (puesto 15 entre los productores mundiales) es la carne de
cerdo el producto cdrnico mas importado; puesto que la produccién nacional no puede
cubrir la demanda local al ser una demanda que ha reflejado en los ultimos afos una
tendencia positiva colocandose como la segunda carne mas consumida en el Japdn.
Actualmente los principales proveedores de carne porcina fresca y refrigerada hacia Japén
son Estados Unidos, Espafia, Dinamarca, Canada, México y Chile segun estadisticas del Icex
y la FAO. Dentro de las costumbres de regalos japonesas de verano (ochligen) y durante
el invierno (oseibo) es habitual incluir carnes frescas y embutidos. El mercado japonés
tiene un enorme potencial para fabricantes de carnes porcinas y derivados que estén
dispuestos a cumplir con las estrictas condiciones regulatorias y los lentos procesos de
negociacién y comercializaciéon. Actualmente existen restricciones de tipo sanitario para el
ingreso de carne porcina al mercado japonés por los brotes de aftosa que de alguna forma

impactan la reputacién de todo tipo de carnes. Sin embargo, gremios del sector como

13 www.worldcocoafoundation.org/Economic Profile of the Japanese Chocolate Industry, 2017
14 |cex, El mercado del porcino en Japén, 2016
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PorkColombia vienen trabajando para el levantamiento de la suspension teniendo en
cuenta el potencial. Segiin PorkColombia'>, “Nuestra meta ha sido llegar a otros paises
donde se puede capturar mds valor”, los esfuerzos han estado concentrados en abrir
mercados en los paises asidticos. “China, Japon, Vietnam y Corea del Sur son los principales

objetivos”.

3.5 Frutos del mar

Pese al leve declive en el consumo de pescados y productos del mar debido a la
incorporacion de otros tipos de carne en la dieta japonesa, la importacién de pescados y
frutos del mar presenta una tendencia creciente debido a la baja autosuficiencia. Segun el
MAFF®, en el 2015 (dltimo dato suministrado) el consumo per cdpita de pescado y sus
derivados fue de 26,5Kg con una disminucién de 1,9kg per capita en comparacién con el
afio anterior. La insuficiencia en la produccién pesquera ha convertido a Japdn en un
importador con mds de un 50% de pescado y frutos del mar comprados en el exterior. En
este escenario, uno de los productos con mayor demanda y potencial para Colombia es el
camarén. Segun la FAO, 17 este producto es mas asequible para el consumidor que otros
productos del mar como el atun y salmén importandose mas de 155.000 toneladas en el
2016 con la variedad tigre negro (Black tiger) como el de mayor demanda. Los principales
proveedores de camarén a Japon son Vietnam, Tailandia, India, Indonesia y China. Del
total de las importaciones de camardn, el 27% correspondid a productos con valor
agregado como camardn cocido y pelado, tempura de camarén listo para cocinar, sushi
de camardn. Por otra parte, ProColombia identificd adicionalmente el camardn
“Vannamei” como una variedad que ha venido aumentando su demanda en el mercado

japonés.

15 https://www.larepublica.co/economia/el-brote-de-fiebre-aftosa-le-puso-un-freno-al-inicio-de-las-exportaciones-
porcicolas-2526688, 2017

16 Ministry of Agriculture, Forestry and Fisheries; http://www.maff.go.jp/e/
17 http://www.fao.org/in-action/globefish/marketreports/resource-detail/es/c/880763/

43



ANALISIS DE LA DEMANDA EN JAPON DE PRODUCTOS COLOMBIANOS
CON VOCACION Y POTENCIAL EXPORTADOR

3.6 Aguacate

Japén es el cuarto importador de aguacate a nivel mundial con un sostenido incremento
en la demanda. Actualmente el principal proveedor de aguacate a ese mercado es México,
gue con una participacion en el mercado de mas de 80% prdacticamente no tiene
competencia. Recientemente en marzo de 2018, el Ministerio de Agricultura, Forestales y
Pescaderia de Japdn (MAFF) acepté el protocolo de exportacion de aguacate Hass con
destino al pais oriental propuesto por el Instituto Colombiano Agropecuario®® y Ministerio
de Agricultura. La demanda de aguacate se ha venido incrementando en Japdén en los
ultimos afios, por lo que comer aguacate en Japdn se ha convertido en un habito y ha
dejado de ser algo exdtico. En 2016 Japon importd 74.000 toneladas de fruta; 2,5 veces
mds que hace una década®®. Las ensaladas de aguacate son populares por la facilidad en la
elaboracién y una de las favoritas entre las mujeres trabajadoras que cada vez disponen

de menos tiempo para dedicar a la cocina.

3.7 Frutas y verduras

Debido a la fuerte conciencia por un vivir saludable en Japdn y por la baja autosuficiencia;
las frutas y verduras tienen un enorme potencial en este mercado en especial las frutas
exoticas y tropicales como la Pitaya, con grandes oportunidades por la creciente
aceptacion del consumidor japonés y dispuesto a pagar un alto precio por este tipo de
fruta20. Frutas citricas como naranjas, mandarinas y limones son de permanente
demanda y los actuales proveedores de estas frutas a Japdn son Brasil, Estados Unidos y
Meéxico. El brécoli y los esparragos tienen una excelente oportunidad siendo actualmente
México, China y Ecuador los principales proveedores de brdocoli a Japdn. Algunas frutas
frescas colombianas tienen restringida su ingreso a Japdn debido a la plagas como la
mosca del Mediterraneo. Frutas tropicales como banano, pifia, coco y pitaya no gozan de

restricciones.

18 https://www.ica.gov.co/Noticias/Colombia-exportacion-aguacateHass-Japon-ICA.aspx
19 https://asia.nikkei.com/Business/Trends/China-crowding-Japan-out-of-avocado-market?page=2
20 |bidem, pag.39
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3.8 Alimentos preparados

Japén importa alrededor del 60% de sus alimentos. El envejecimiento de la poblacion, la
tendencia a dedicar menos tiempo a la preparacion de alimentos y la creciente
incorporacion de la mujer japonesa al mundo laborar ha hecho que aumente la demanda
por alimentos preparados, saludables de alto valor y calidad. La demanda de comidas
preparadas estd en permanente aumento en Japdén, asi como las oportunidades para
satisfacer este exigente mercado. Dentro de esta demanda se destacan bebidas
refrescantes, productos lacteos, alimentos procesados, snacks y alimentos funcionales que
se distribuyen al consumidor final a través de tiendas de conveniencia o “Konbinis” con
mucho auge y popularidad muy en Japdn que estan abiertos 24 horas al dia durante todo
el ano. Aun en festividades tan importantes en Japdn como el Aio Nuevo (Obon) o la

Golden Week permanecen abiertas.

La FAO?! ha identificado dentro de los alimentos preparados con alto potencial en Japén:

Frutas y zumos de fruta; zumos de fruta orgdnicos; verduras pre envasadas vendidas como
alimentos de facil preparacion; verduras congeladas, especialmente las mezclas de
verduras; pulpas de frutas tropicales para insumos de productos alimenticios, incluidos los
alimentos para nifos. Las pulpas populares son el banano y el mango que se usan para

productos alimenticios, y la guayaba para zumos frescos; aceite de aguacate.

3.9 Miel de abejas

Japén es el tercer importador de miel en el mundo por detrds de Estados Unidos vy
Alemania. Hacia el mercado japonés los principales proveedores son México, China,
Argentina y Canadd. Con una demanda creciente son muchos los sectores en donde este
producto tiene diferentes aplicaciones y posibilidades como el farmacéutico, cosmético y

la industria alimenticia y de bebidas. En un estudio de la International Market Bureau de

21 |bidem, pag. 42
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Canada??, establece como ejemplo de la amplia aceptacion de la miel en Japén un Bio
Yogurt de Danone basado en miel y manzana como uno de los preferidos por el
consumidor. Siguiendo la linea del estudio, el desarrollo de nuevos productos basados en
miel con excelente potencial estd dentro de los siguientes segmentos y tendencias de la
demanda japonesa: snacks, sopas mejoradas con miel, cristales de jengibre enriquecidos

con miel, confiteria y caramelos.

3.10 Prendas de vestir

El mercado de prendas de vestir y de la moda en Japdn se distingue por su alta calidad y
sofisticacion en el disefo. En este escenario una de las principales prendas de vestir con
una excelente oportunidad son los vestidos de bafo colombianos que han logrado
encontrar espacios en el exigente mercado de la moda japonesa. Segun cifras de
ProColombia Japdn importa el 60% del total de los vestidos de bafio que se comercializan
y la experiencia de empresas productoras colombianas de vestidos de bano en el mercado
japonés es positiva, lo cual ha permitido que las exportaciones de vestidos de bafio
colombianos hacia Japdn se hayan triplicado en los ultimos cuatro afios. Actualmente, la
principal competencia de vestidos de bafio para Colombia dentro de los paises de América
Latina es Brasil. Empresas colombianas como Armonia, Onda de Mar y Agua Bendita han
entrado exitosamente con disefios adaptados a la mujer japonesa y a las tendencias de la

moda cada vez mas occidentalizadas.

3.11 Turismo

El sector de turismo colombiano pasa por un buen momento debido principalmente al
mejoramiento de la seguridad como consecuencia del Proceso de Paz y al aumento de la
capacidad y calidad hotelera del pais. Estos factores han permitido un fuerte crecimiento

de turistas extranjeros hacia Colombia. Segun cifras del Ministerio de Comercio, Industria

22 |MB Canada, Consumer Trends Honey and Maple Syrup in Japan, 2016
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y Turismo?3 entre 2010 y 2017 el crecimiento de visitantes extranjeros fue de 150%, al
pasar de 2.610.690 a 6.535.182 millones de extranjeros que visitaron nuestro pais. Esta
evolucién reciente del turismo colombiano ha tenido igualmente un impacto positivo en
los turistas japoneses que visitan Colombia, que pese a tener una baja participacion en el
total de visitantes extranjeros en el 2017 se incrementd casi un 3% con respecto al afio
anterior. 7.581 turistas japoneses ingresaron en el 2017 segun Migracién Colombia frente

a 7.397 reportados en el 2016. Por otra parte, el Ministerio de Comercio, Industria y

Turismo ha identificado la inversidn extranjera de Japdn hacia nuestro pais como una de

sus prioridades de fomento y el sector de turismo estan dentro de esas prioridades. En

estudio reciente de Nielsen?* el turista japonés es uno de los mas exigentes y sensibles a

las condiciones de comodidad, higiene y capacidad logistica de los paises que visita. Este

estudio establece como rasgos relevantes del perfil del turista japonés:

e La dependencia del turista japonés por planear su viaje a través de agencias de viaje.
Mas del 60% de los turistas utilizan un agente especializado para hacer turismo.

e En el 2017 se incrementd en un 82% el niumero de turistas japoneses que prefirieron
los viajes de larga distancia.

e El turista japonés compra mucho en el exterior y los motivos generalmente para la
busqueda de destinos no es el sol y playa sino tienen una orientaciéon a validar
experiencias culturales, medioambientales y gastrondmicas.

e Por edades, el principal segmento (50%) lo constituye el grupo entre los 45 y 64 afios
que junto con los mayores de 65 afios son el 72% de los japoneses en busqueda de

destinos turisticos y por género el 65% de estos dos grandes segmentos son mujeres?>,

23 www.mincit.gov.co

24 http://www.portaldeamerica.com/index.php/columnistas/roberto-bennett/item/24906-turistas-japoneses-otra-
opcion

25 Ibidem

47



ANALISIS DE LA DEMANDA EN JAPON DE PRODUCTOS COLOMBIANOS
CON VOCACION Y POTENCIAL EXPORTADOR

4. Ferias comerciales en Japén

Las ferias comerciales como una vitrina esencial para hacer negocios tienen un papel muy
importante y una amplia oferta de ferias especializadas y multisectoriales en Japén. Un
estudio reciente especializado de la AHK?® sobre el papel de las ferias comerciales en
Japon establecié que este tipo de instrumento para hacer negocios juega un papel
diferente al enfoque tradicional en Europa y otros mercados occidentales. En Japdn se
utilizan en general las ferias comerciales como primer punto de contacto inicial,
generacion de confianza y como foro de informacion, en lugar de concluir un negocio. De
acuerdo con este estudio, la toma de pedidos en ferias especializadas es mas bien la
excepcion y a veces carecen del tradicional sabor internacional propio de la mayoria de
ferias en occidente. Siendo Japdn uno de los paises lideres en innovacién globalmente, se
ha presentado recientemente un fuerte crecimiento e interés por ferias especializadas en
tecnologias futuras en areas como la nanotecnologia, robédtica, aplicaciones energéticas y
biotecnologia, entre otras. Recintos y centros feriales hay en todo Japdn, sin embargo, las
ferias internacionales mds importantes se concentran en Tokio, Makuhari, Osaka y en
menor medida en la ciudad de Yokohama.

Principales centros de ferias internacionales son:

4.1 Principales centros de ferias internacionales

4.1.1 Tokyo Big Sight

Ubicado en la capital, es el recinto mas utilizado y mas importante para ferias comerciales
internacionales de Japdn, contando con un promedio de 250 eventos por ano. De acuerdo
con el estudio de la AHK, los precios?” del metro cuadrado se encuentran entre 4.400 y

10.000 yen por dia dependiendo del operador del evento.

4.1.2 Makuhari Messe

(International Convention Complex)

26 Deutsche Industrie und Handelskammer in Japan, www.japan.ahk.de
27 Los precios por metro cuadrado tomados de AHK
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Complejo ubicado en la ciudad de Mihama. Los precios por metro cuadrado dependiendo

del operador y del evento se encuentran entre 2.250 y 9.000 yenes por dia.

4.1.3 Pacifico Yokohama
El Pacifico Yokohama es uno de los recintos feriales mds grandes del mundo ubicado en el
distrito de Minato Mirai. Los precios por metro cuadrado segln operador del evento estadn

entre 3.300 yen y 6.700 yenes por dia

4.1.4 Port Messe Nagoya
Es uno de los recintos feriales mas antiguos de Japdén. Comprende tres salas y se

encuentra al comienzo del distrito portuario al suroeste de la ciudad de Nagoya.

4.1.5 INTEX Osaka
Se encuentra en Osaka Nanko Cosmo Square. Los precios del metro cuadrado estan entre

1,625 yen y 10,536 yenes por dia dependiendo del operador.

Las ferias internacionales mas importantes estdn concentradas en el Gran Tokio o en
Osaka. La oferta de eventos y ferias comerciales en Japdn es muy amplia y para identificar
el evento comercial de interés para las empresas colombianas, JETRO (Japan External
Trade Organization) tiene a disposicion una plataforma muy completa
(https://www.jetro.go.jp/j-messe/?action_enFairlList=true&type=v2&v_2=009&v_3=002)

en donde se identifican las principales ferias relacionadas segun el sector, el producto, el
recinto ferial, la fecha y consejos de participacion. Como se menciond, las ferias
comerciales en Japén tienden a ser principalmente el escenario para establecer el primer
contacto, analizar el mercado y la competencia y menos orientadas a concretar las
primeras ventas. A continuacion las principales ferias comerciales con vocacién hacia los

productos colombianos identificadas con base en la informacién suministrada por JETRO.
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e

Drimeinal : 1 e
Princip erlasomerc lent

ycacion@xportadora@iefol
(PrimerBemestre@el@fio)

NOMBRE Mi‘;‘?m CIUDAD PRINCIPALESPRODUCTOS PERIODICIDAD PAGINABWEB
AGRIBVORLDEDSAKA Mayo Osakal Productos@ecnologiasi@gicolas,Bnaquinaria,Ansumos Anual http://www.agritechjapan.jp/en/tokyo/
INTERNATIONALEAGRICULTURALGMATERIALBETECHNOLOGYR Mayo Osakal Maquinariaigricola,Hertilizantes,Ensumos@uimicost Anual https://www.agritechjapan.jp/en/kansai/
SOFTWARERBPPSIMEVELOPMENTEXPOR Mayo Tokio Serviciosffshore, ATODutsourcing,Blesarrollo@eplicaciones Anual http://www.sodec.jp
HEALTHEFOODEXPOSITIONREONFERENCE Mayo Tokio Vitaminas,BceitesEsenciales,Productos@ledrutas,egetales Anual http://www.healthfoodexpo.jp
JECAFAIRE Mayo Osakal Materiales@lectricosBara@onstruccion,Bistemas@edluminacion. Anual http://www.jecafair.jp
WESTRAPANEFOODANDUSTRYEXHIBITIONE Mayo Fukuoka®@ Insumos@e@limentos,@naquinasyBistemas@lefrocesamiento@elimentos Anual http://www.healthfoodexpo.jp/eng/
TOKYOFASHIONEOODSETRADEBHOW Junio Tokio Cosmeéticos,Bbrendas@le®estir,productos@eBalud,@omestibles Semestral http://www.fashion-goods.jp
INTERNATIONALETOKYORTOYSHOWE Junio Tokio Juguetes,Juegos,Bompecabezas,Enodelos,@Anufiecas,Basatiempos Anual http://www.toys.or.jp/toyshow/
FUKUOKAANTERNATIONALIGIFTBHOWR Junio Fukuoka@l ArticulosGardineria,@rticulos@e@noda,Joyeria,Juguetes,@rticulosiparathifios Anual http://www.giftshow.co.jp
FOOMARAPANE Junio Tokio Maquinaria@®ecnologia@le@limentos,Bector@lefathoteleria@@Eastronomia Anual http://www.giftshow.co.jp
PIZZARFPASTABHOWE Junio Tokio Pastaly@nasabparabizza,tharinas,@ElimentosEapidos,@derezos,@eposteria Anual http://www.pizzapasta.jp
TOKYORAFEBHOWR Junio Tokio Café,@é,tebidas®dicor,Bpanaderia,thelados,@nateriaBrima,@eposteria Anual http://cafeshow.jp
CAFERESEAPANE Junio Tokio Bebidas®@omidas,Rondimento,Bceite,@afetera,@ocina@@tensilios@eRocina Anual http://cafeshow.jp
FOODBHAKKEN Junio Tokio Comida,ebida,Hranquicia,@estaurante,@nsumos@limenticios Anual http://www.food-hakken.com
KYUSHURAGRO-INNOVATIONE Junio Tokio Equipos@ieBiembra,@ecnologialgricultura,Bistemas@e@nedicion Anual http://www.jma.or.jp/ai/kyushu/
BIOTECHRAPANE Junio Tokio Bioinformdtica,@paratos@eiotecnologia®dngenieria@ie@lantas Anual http://www.bio-t.jp
FASHIONEGEOODSRACCESSORIESEXPOR! Julio Tokio Accesorios@e@noda,BbolsosiEnarroquineria,&alzado Semestral http://www.fa-expo.jp/summer/

Fuente:@etro2018
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Princip eriasitomerci ient

ycacionzxportadoraieXc
(SegundoBemestre@el@iio)

MESDELE

NOMBRE ANO CIUDAD PRINCIPALESPRODUCTOS PERIODICIDAD PAGINAIWEB
HEALTHRMBEAUTYEGOODSEXPOT OKYOR! Julio Tokio Productos@efbelleza®Broductosiara®IRuidado@lel@Euerpo Semestral http://www.hb-expo.jp/summer/
WELLNESSEFOODBAPAN Julio Tokio AlimentosBebidasBaludables,@bebidas@@limentosiara@ieportistas Anual http://www.wfjapan.com
IGASANTERNATIONALEGGRAPHICRARTSBHOWR Julio Tokio SistemasRie@mpresion,Bnaquinaria@e@mpresion,G@rtes@raficas Otra https://www.igas-tokyo.jp/en/
JAPANGANTERNATIONALBEAFOODRAECHNOLOGYEXPO Agosto Tokio MariscosF@roductos@e@nar,®ecnologiaelacionada,®quipos,Bistemas Anual https://www.igas-tokyo.jp/en/
INTERNATIONALEDRGANICEXP Septiem. | Yokohama Alimentos®rganicostbebidas,@nateriasBrimasirganicas? Anual https://organic-expo.jp
TOURISMEXPOBAPANE Septiem. Tokio Agencias@eliajes,Bperadoresuristicos,@hoteleria,Berolineas? Anual http://t-expo.jp
OSAKAANTERNATIONALIGIFTBEHOWBRUTUMNE Septiem. Osakal@ Productos@lethogar,Broductos@e@onsumoliversos,@ccesorios@ie@noda Semestral http://www.giftshow.co.jp
FSIEFOODBAFETYRAPANE Septiem. Tokio Sistema@ieAnocuidad@edosElimentos,Bhormas@leBeguridad@limentaria Anual http://www.f-sys.info/fsj/
F-SYSEFOODBYSTEMBOLUTION Septiem. Tokio Maquinaria@astronomia,Buministrol@ervicio,adenas@e@Imacenamientol Anual http://www.f-sys.info
TOKYOGANTERNATIONALPACKAGINGEXHIBITIONE Octubre Tokio Materiales®@naquinaria@le@mpaquesd®Embalaje,Brocesos@mbalaje Bienal http://www.f-sys.info
NEXTEGENERATIONRAGRICULTUREEXPORT OKYOR Octubre Chiba Soluciones@ el 1, Habrica@eBlantas,Bistemas@eFEeneracionFotovoltaica, Semestral http://www.agri-next.jp/tokyo/
AGRIBVORLDE Octubre Chiba Todoﬂipoﬁﬂe@uministros@griclolfas,lmecnv-h ° fyltecnologi icolaslellal Anual http://www.agritechjapan.jp/en/tokyo/

préximal@eneracion.
AGRITECHEAPANE Octubre Chiba Maquinariaigricola,Bustratos,Hertilizantes,Broductos@uimicos@gricolas Anual http://www.agritechjapan.jp/en/tokyo/
BEAUTYWORLDBAPANBVEST Octubre Osakal Cosméticosdminoristas®@rofesionales),@roductos@elienestar Anual http://www.agri-next.jp/tokyo/
CENTRALAAPANEXHIBITIONEDFEFOOD,BEVERAGE Octubre Nagoya Productos@anaderos,Broductosiesqueros,@roductosigricolas,@limentosk Anual http://fbfe-expo.com
SHOESEXPOETOKYOR Octubre Tokio Calzado,otas,Zapatos@lediesta,Zapatillas@le@eporte,Zapatos@eFuero Semestral http://www.fashion-tokyo.jp
BAGEXPOETOKYOR Octubre Tokio Marroquineria,dineas¥iajeraf@leMegocios®ninarroquineria,@nochilas Semestral http://www.fashion-tokyo.jp
FASHIONREWELLERYEXPORTOKYOR Octubre Tokio Joyeria,Rollares,isuteria,Bccesoriofara®I®abello,Broductos@etelleza Semestral http://www.fashion-tokyo.jp
FASHIONEVEAREXPOETOKYOR Octubre Tokio Modaemenina,@opalnterior,Gccesorios,Fopadnfantiluantes Semestral http://www.fashion-tokyo.jp
MEN'SEFASHIONEXPORTOKYO Octubre Tokio Modalnasculina,Bccesorios@Enasculina,®alzado,fienstar@nasculino. Semestral http://www.fashion-tokyo.jp
FASHIONBOURCINGETOKYOR Octubre Tokio Fabricantes@nsumosd@nateria@primaBectro®onfeccionesextil,@nodal Semestral http://www.fashion-tokyo.jp
TEXTILEETOKYOR Octubre Tokio Prendas@e@lgodon,Beda,@ana,dino,therrajes,@®ncajes,Hibra,Eccesorios@e@opa Semestral http://www.fashion-tokyo.jp
FASHIONEVORLDETOKYOR Octubre Tokio Ropa@e@nujer,bolsos,Zapatos,bisuteria,Bccesoriosiarada@noda Semestral http://www.fashion-tokyo.jp
THEBVORLDFOODANDIBEVERAGERGREATEXPOR018ANE Octubre Osakal Materiales@limenticios,Bquipos@ontenedoresiara@limentos? Anual http://kansai.fabex.jp

KANSAI

Fuente.Betro2018
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5. Requisitos de mercado

Para los productos colombianos Japdn es un mercado muy atractivo, altamente exigente
pero no imposible. Muchos de los paises vecinos como Chile, Pert y México han logrado,
luego de cumplir los exigentes requisitos de ingreso e incorporar una estrategia adecuada,
exportar exitosamente hacia uno de los mercados mdas competitivos del mundo y puerta
de entrada al gran mercado del Pacifico. Sin embargo, una vez superados los requistos de
acceso, los japoneses buscan relaciones comerciales a largo plazo y basados en Ia
confianza. Los requisitos de acceso de productos y mercancias a Japdn no solo estd
asociado con un tema de impuestos de entrada o aranceles. Existen otros requisitos de
tipo sanitario, fitosanitario, y ambiental asi como las practicas de la forma de hacer
negocio del japonés y la cultura en si misma que son determinantes en el momento de
planear y desarrollar una estrategia adecuada y prometedora para exportar a ese
mercado. En primer término, la generacién de confianza y la identificacion de socios
estratégicos locales pueden ser determinantes iniciando con un acuerdo con una empresa
trading local. En este sentido, hacer negocios con una empresa japonesa es mas estricta

de lo habitual que en muchos paises occidentales.

5.1 Régimen de importacion

En general, Japdn cuenta con un régimen de libre importaciéon, salvo contados sectores
gue gozan de algun tipo de proteccidn. Para este tipo reducido de productos se requiere
una autorizacion previa de instancias gubernamentales, ya que pueden estar sujetos a
cuotas de importacidén, a restricciones de pais de origen o de materiales peligrosos. De
acuerdo con estudio de la Oficina Comercial de Espafia en Japdn, en el 201728 existe una
alta dispersién y diferenciacion de aranceles segun el sector y el tipo de productos,

teniendo el arancel medio para exportacion en uno de los mas bajos del mundo. Sin

28 Oficina Comercial de Espafia en Tokio, Guia pais, 2017
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embargo dentro de esta légica arancelaria, los productos de origen agricola tienen en

general un arancel mas alto que los productos no agricolas.

Los aranceles son administrados por la Direccion de Aduanas y Aranceles del Ministerio de
Finanzas. Como miembro del Convenio del Sistema Armonizado, la nomenclatura
arancelaria obedece al sistema de clasificacion comercial con identificacidon de seis digitos.
Segun los datos provenientes de la Asociacidon de Aranceles de Japdn, el arancel medio
aplicado en Japdn es uno de los mas bajos del mundo, aunque existe una gran dispersion
entre sectores. Los productos agricolas estan sujetos a aranceles mucho mas altos que los

productos noagricolas.

5.1.1 Liquidacion de importacion

La empresa o persona debe declarar los bienes ante el Director General de Aduanas y
obtener un permiso de importacion después del examen necesario de los productos antes
del pago de los derechos de aduana e impuestos. Actualmente, mas del 90 por ciento de

los procedimientos se hacen digitalmente.

5.1.2 Declaracién de importacion

Presentacion de la declaracion de importacién realizada bajo la Ley de Aduanas previo el
pago de aranceles aduaneros que describe la cantidad y el valor de los bienes. La
declaracion debe hacerse después de que los bienes hayan sido trasladadas a una area
Hozei designada por el Ministerio de Finanzas. En el caso de articulos especificos que
necesitan la aprobacién del Director General de Aduanas esta declaracién puede hacerse
antes de ser llevadas a un area Hozei mientras estén a bordo del buque. Esta declaracién
debe ser hecha por la persona o empresa que esta importando los bienes o en su defecto

por el intermediario o agente de aduanas.
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5.1.3 Documentacion

Los documentos que se deben presentar de acuerdo al art. 68 de la ley de Aduanas son:
Formulario de declaracién de importacion con el soporte de pago de los derechos de
aduana, debe prepararse por triplicado con los siguientes documentos:
e Factura
e Documento de embarque expedido por la linea aérea. (Bill of lading or Air Wayhbill)
e Certificado de origen (cuando se aplica una tasa de la OMC)
e Sistema generalizado de preferencias si se aplica un arancel preferencial
e Descripcidny lista embalaje, cuentas de flete, certificados de seguro.
e Certificados y licencias cuando la importacién de ciertos bienes esté restringida por
la regulacion.
e Sj los bienes estdn sujetos a una reduccién o exencién arancelaria, declaracion
detallada sobre reducciones o exencién de derechos.

e Recibos de pago de aranceles cuando los bienes son gravables.

5.1.4 Articulos prohibidos

Por Ley estan prohibidos el ingreso de articulos como heroina, cocaina, anfetaminas,
opio, estupefacientes, armas de fuego y explosivos, monedas y billetes falsificadas;
precursores para armas quimicas y gérmenes con posible utilizacién por el bioterrorismo;
pornografia y materiales obscenos y en general articulos que violen la propiedad

intelectual.

5.1.5 Verificacidn de otras leyes

Cuando los bienes para importacidon requieren un permiso especial y aprobacién bajo
leyes que no sea la Ley de Aduanas se debe presentar un certificado de la aprobacién de

la Ley e instancia competente.
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La Agencia de fomento al comercio exterior de Japén (JETRO, www.jetro.go.jp) ofrece
informacién detallada sobre reglamentacion, requisitos y condiciones de acceso en todos

los sectores.

5.1.6 Aranceles

Dentro de los paises industrializados, en Japdn se aplican tarifas que estad consideradas
entre las mas bajas del mundo con una media?® de 3% y se calculan sobre la base del valor
CIF. Algunas mercancias, por ejemplo, que estan sujetos a aranceles mas elevados son
productos alimenticios procesados y calzado. Estos aranceles en Japdn se imponen
igualmente en funcién del pais de origen y si goza el producto de algun tipo de
preferencias. Existe un sistema generalizado de de preferencias3® (Generalized System of
Preferences -GSP-). La lista3! completa de beneficiarios del GSP se puede consultar en la

pagina web del Ministerio de Asuntos Exteriores de Japdn.

Desde hace varios afios Colombia adelanta las negociaciones para firmar el Acuerdo de
Asociacion Econdmica (EPA, Economic Partnership Agreement) y al cierre del primer
semestre de 2018 no se ha podido finalizar este proceso que si se ha hecho

satisfactoriamente con paises de América Latina como México, Chile y Peru.

5.1.7 Muestras

Las mercancias identificadas como muestras sin valor comercial se pueden importar libres
de impuestos. Para ello el valor de la muestra no puede superar los 5.000 yenes
(aproximadamente $45 USD) y marcado "sample, not for resale" en el empaque y en la

factura.. Los bienes deben estar marcados o mutilados para que solo puedan usarse como

29 www.customs.go.jp/english/index.htm.

30 https://www.mofa.go.jp/policy/economy/gsp/explain.html#01
31 (https://www.mofa.go.jp/policy/economy/gsp/benef.pdf)
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muestras y no puedan venderse. En este sentido, Japdn es miembro del acuerdo

internacional sobre las muestras de productos Carnet ATA.

5.2 Requisitos no arancelarios

El proceso de exportacion de bienes a Japdn esta sujeto al cumplimiento de requisitos no
arancelarios como etiquetado, embalaje, régimen fitosanitario, requisitos especificos que
se solicitan Unicamente en Japdn que varia segun el tipo de producto y su nivel de

proteccion.

5.2.1 Ley de Sanidad de Alimentos

En Japdn, el objetivo de la Ley segun el Ministerio de Salud, Trabajo y Bienestar Social®*? es
prevenir la aparicién de peligros para la salud de las personas a partir del consumo de
alimentos. Esta Ley abarca no sdélo alimentos y bebidas, sino también aditivos,
saborizantes naturales asi como los equipos para la elaboracién de los alimentos y los
materiales de empaque. Esta Ley no aplica a medicamentos. Los alimentos producidos en
Japén y los alimentos importados reciben el mismo trato de acuerdo con las disposiciones

de la ley

De acuerdo con ProColombia, la Ley de Sanidad de Alimentos es un requisto necesario que
deben cumplir todos los alimentos y bebidas que se consumen en Japon y los importados
deben cumplir con las mismas disposiciones. En esta Ley se establece por ejemplo, que los
alimentos elaborados en el pais de origen utilicen los mismos métodos de produccion
previstos en la Ley de Sanidad de Japdn. La utilizacién de aditivos en alimentos estd
estrictamente restringido, por ejemplo, compuestos sintetizados quimicamente no

pueden aplicarse en alimentos.

32 http://www.mhlw.go.jp/english/
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Se establece como requisito anexar la certificacién del cumplimiento de las normas vy
medidas santarias del pais de origen, en el caso colombiano, del Ministerio de Salud y del
Invima. La Ley permite ademas de las inspecciones hechas en el pais de origen por las
instituciones debidamente registradas en el Ministerio de Salud del Japdn, la aceptacién
de las estaciones de cuarentena en Japdn. Este pais tiene el régimen de cuarentena mas
estricto del mundo, todas las frutas y verduras importadas estdn sometidas al
cumplimiento de este. Los productos de origen animal como carnicos de res, cerdo, aves
de corral asi como los derivados de estas carnes; huevos y productos lacteos estdn
sometidos a este régimen y deben disponer igualmente de los certificados del pais de

origen.

5.2.2 Empaque, embalaje y etiquetado

El embalaje y el empaque son determinantes para facilitar el acceso de las mercancias y
de los bienes al mercado japonés. Los controles aduaneros son muy estrictos en la calidad
durante la inspeccion del empaque, embalaje y del etiquetado. Las exigencias sobre la
seguridad alimentaria en Japdn que garanticen la inocuidad y la no proliferacién de
microorganismos hacen entre otras cosas, que los controles sobre el empaque sean muy
estrictos. Frutas y verduras deben tener, por ejemplo, formas de vetilacidon para evitar la

acumulacion de Etileno.

Muchos materiales de empaque estan prohibidos, como por ejemplo, la paja y otros
materiales como resinas sintéticas de cadmio y plomo tienen limites en su proporcién y
disposiciones especiales. El Ministerio de Agricultura, Silvicultura y Pesca (MAFF) tiene
reglamentado a través de los estandares JAS (Japanese Agricultural Standards), las
especificaciones de etiquetado que deben cumplir los productores y distribuidores de
mercancias. En general, el etiquetado debe incluir descripcidon del producto con el
nombre y la marca, peso y/o volumen, caducidad o fecha de vencimiento y detalles de la

composicion del producto.
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El factor ambiental en el empaque estd muy arraigado en Japdn y los materiales con los
que se fabrican deben fomentar las 3R, reducir, reciclar y reutilizar de acuerdo con
directrices del Ministerio de Economia, Comercio e Industria (METI) y la etiqueta debe
incluir el sello o logo de la certificaion JAS aplicable a alimentos, productos maderables y
derivados celuldsicos. Para productos farmacéuticos se requiere una etiqueta japonesa y
unas instrucciones en el mismo idioma. Alimentos funcionales y saludables tipo FOSHU
(Foods for Specifical Health Uses) deben tener en el etiquetado el sello del Japan Health
and Nutrition Food Association (JHNFA) y los requistos en esta instancia establecidos,
como por ejemplo: cantidad nutricional y calorias, consumo recomendado, método de
consumo, precausiones al consumir, forma de preparacion asi como los requisitos exigidos
por la certificacion JAS. La Ley sobre la Estandarizacidon de Productos Agricolas y Forestales
se conoce como Ley de Normas Agricolas Japonesas JAS, que determina las normas de
calidad y de etiquetado en alimento y articulos como bebidas, productos, alimenticios
procesados, aceites y grasas, asi como productos agricolas y forestales hechos de materias
primas agricolas, forestales y relacionadas con la pesca.? Por otra parte, se deben cumplir
las normas industriales de Japon (JIS) aplicable a productos como textiles y prendas de
vestir, zapatos, mesas y articulos de cocina, equipo para deportes, entre muchos otros

productos, en los cuales se necesita establecer estdandares y especificaciones de calidad.

De acuerdo con ProColombia existen otras leyes relacionadas con la importacién

especifica de determinadas mercancias, productos o especies:

e Ley de Plantas Forestales

e Leyde Animales de Cazay de preservacion de los Animales Silvestres
e Ley de Control de Fertilizantes

e Leyde Farmacos, Cosméticos e instrumentos Médicos

e Ley del Monopolio del Alcohol

33 ProColombia, Guia para exportar a Japdn, 2014

58



ANALISIS DE LA DEMANDA EN JAPON DE PRODUCTOS COLOMBIANOS
CON VOCACION Y POTENCIAL EXPORTADOR

e Ley Relacionada con la Conservacién de Especies de Animales y Plantas Silvestres

Amenazadas de Extincidn

5.3 Requisitos socio-culturales

Si se tiene en cuenta que los requisitos de acceso al mercado japonés como los
arancelarios y no arancelarios son muy estrictos, es necesario considerar que los factores
socio-culturales pueden ser determinantes para el cierre exitoso de una negociacién con
japoneses. La puntualidad es muy importante en Japdén y mas cuando se estd en un
proceso de negociacion. Esto significa planear llegar al encuentro con varios minutos de

anticipacion.

Las tarjetas de visita o meishi son una necesidad en las relaciones sociales de Japdn vy, en
especial, en los procesos comerciales y realizacién de negocios. La manera como se recibe,
se aprecia y se guarda la tarjeta es muy importante para una positiva percepcién y
generacién de confianza en el interlocutor. Se entregan y reciben las tarjetas con ambas
manos y se deben leer con mucha atenciéon antes de guardarla. Nunca guardarlas
directamente al recibirlas y menos hacerlo en el bolsillo del pantaldon. Estos son cddigos
sociales que pueden tener un alto impacto en el dmbito de los negocios en Japdn y en

general es importante mantener un diseio de tarjeta sencillo y sobrio.

En Japdn, la presentacion personal y apariencia tiene mucha importancia, en especial en
los negocios, son el traje y corbata recomendable para los hombres y un traje formal para
las damas. En cuanto al saludo, si bien obedece a unas reglas y tradiciones como que las
manos deben descansar sobre los muslos, para los extranjeros las reglas son menos
estrictas pero se espera un trato cordial. En general, de los extranjeros y negociantes
occidentales no se espera un comportamiento similar al japonés pero es importante
seguir unas reglas bdsicas y tener en cuenta que en este proceso de negociacién los
factores socio-culturales son muy importantes y negociar con japoneses suele ser un
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proceso largo y de generacion de confianza, pero una vez finalizado con éxito es una

relacién sostenible y perdurable.

5.4 Canales de distribucion

Japon se caracteriza por tener un sistema de distribucién muy amplio y complejo pero que
funciona eficazmente en donde se interponen una distribucién multinivel con varios
niveles de comercio e intermediarios y un alto numero de minoristas orientados al
consumidor final. La primera instancia recomendable para un exportador hacia Japdn es
identificar un socio estratégico importador o empresa traiding local; pues no solo permite
superar las barreras propias del idioma sino ejerce un acompanamiento en el proceso de
entender mejor la cultura local, el comportamiento del consumidor y la forma de hacer

negocios en Japon (Grdfico 28).

Canal de Distribucién en Japon
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(Grafico 28)

60



ANALISIS DE LA DEMANDA EN JAPON DE PRODUCTOS COLOMBIANOS
CON VOCACION Y POTENCIAL EXPORTADOR

En este sentido, no es muy aconsejable para una empresa tratar de hacer negocios en
Japdn sin el apoyo de un socio local que facilite que conozca bien la estrecha red de
distribucién. Como regla general, los representantes de ventas y empresas de traiding
insisten en un derecho exclusivo de representacion para todo Japdn, con lo cual es
recomendable inicialmente contemplar un contrato temporal. AL respecto, JETRO tiene a
dispocion de los potenciales exportadores extranjeros una herramienta en linea3* (TTPP -
Trade Tie-up Promotion Program-) que porporciona informacién sobre practicas
comerciales en sectores especificos y en donde los usuarios registrados pueden iniciar
contactos y busqueda de socios https://www.jetro.go.jp/ttppoas/index.html). Por otra
parte, una de las consecuencias del auge del turismo extranjero en Japdn es el crecimiento
del comercio minorista dando un fuerte impulso a las tiendas de conveniencia o
“Konbinis” con una atencion al publico las 24 horas del dia siete dias a la semana. En

general, el canal de distribucidn japonés se clasifica por:

5.4.1 Importadores

Por una parte, grandes comercializadoras Trading Companies o Shousha como Mitsui &
Co, Mitsubidhi Trading, Itochu Corporation, Toyota Tsusho interesadas en el manejo de
elevados volumenes de mercancias y en un control vertical del toda la cadena de
distribucién. En segundo término, importadores especializados de acuerdo con el tipo de

producto o sector.

5.4.2 Distribuidores y comercializadores
Supermercados: Se les conoce abreviadamente stpa y ofrecen una gran variedad de
productos, principalmente alimentos y productos de consumo cotidiano. Las cadenas mas

importantes son Ito Yokado, AEON, y Tokyu Store.

34 TTPP, International Business matching site (www.jetro.go.jp/ttppoas/index.html)
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Grandes almacenes: Tiendas especializadas por departamentos de cosmética, ropa
femenina y masculina, electrodomésticos y mobiliario de hogar con una orientacién de
calidad.

Convenience Store o Konbinis: Tiendas de conveniencia de gran auge en Japén y ubicadas
en la mayoria de zonas residenciales. Las principales cadenas de Konbinis son: Seven & i
Holdings, Lawson, FamilyMart, Sunkus

Otros tipos de distribucion: Actualmente las compras on-line se han convertido en algo
muy habitual para el consumidor japonés. El comercio electrénico a través de Internet, las
paginas especializadas de teléfonos mdviles o las aplicaciones de campo tienen en Japdén
altisimo indice de expansidn. Otro sistema de distribucion es la proliferacion de maquinas
y dispensadoras automadticas de todo tipo de productos. Internet tiene una tasa de

usuarios de 87%

5.4.3 Perfil logistico para exportar hacia Japén

En Japdn el transporte y la logistica disponen de sistemas muy eficientes garantizando una
conectividad confiable y con mucha puntualidad. Tanto el tren de alta velocidad
Shinkansen (tren bala) como la extensa red de transporte conectan todos los rincones del
pais con Tokio. Ademas, dispone de numerosos puertos nacionales e internacionales.
El principal modo de transporte de mercancias de Colombia hacia Japdn es el maritimo lo
qgue permite contar con facilidades de logistica internacional y conexiones directas
especialmente para carga seca en contenedores. De acuerdo a datos de ProColombia, el
movimiento de mercancias por via aérea es muy bajo lo que hace dificil el transporte
directo de bienes a Japdn. Sin embargo, existen posibilidades para colocar mercancias en
este pais asiatico por via aérea a través de conexiones con Europa y los Estados Unidos.
Japon cuenta con una gigantesca infraestructura portuaria con mas de 150 puertos a lo
largo de todo el archipiélago. Entre Los puertos mds destacados se encuentran Kobe,
Osaka, Tokio